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Apie projekta ,,QualMent*

Slaugos kolegija Celeje koordinavo Europos plétros ir tyrimy projektq ,, Kokybiskas praktinis
mokymas, rengiant kompetentingus slaugos studentus ““ (,, QualMent “), kuris buvo atrinktas

pagal ,, Erasmus~+ " programg ,, Strateginé partneryste aukstojo mokslo srityje“.

Projekte dalyvauja partneriai: Slaugos kolegija Celeje (Slovenija), Oulu universitetas
(Suomija), Sveikatos moksly universitetas (Lietuva), Alikantés universitetas (Ispanija) ir

Europos slaugytojy asociacijy federacija (ESAF).
Projektas buvo vykdomas nuo 2018 m. rugsejo 1 d. iki 2021 m. rugpjiicio 31 d.

Projektas buvo skirtas parengti slaugos praktikos mokytojy mokymo programq, kurios
tikslas — padidinti slaugos pirmosios pakopos studijy studenty klinikinés praktikos kokybe,
kad i atitikty ES direktyva. Siuo projektu buvo siekiama trijy pagrindiniy rezultaty. Daugiau

informacijos apie projektq ,, QualMent “ rasite cia: https.//www.qualment.eu



Siame leidinyje ,, Slaugos praktikos mokytojy iSpléstinés
kompetencijos® pateikiamas iSpléstiniy praktinio mokymo
kompetencijy mokymo I', I1? ir III* moduliy aprasymas. Siuo
leidiniu siekiama sukurti geresnes sglygas slaugos praktikos
mokytojy kompetencijai tobulinti ir tai jvykdyti dalijantis atviros
prieigos Svietimo turiniu su visomis Europos Sgjungos Salimis bei
pateikiant konkrecias rekomendacijas praktikos mokytojams, kad
jie galéty tobulinti savo praktinio mokymo kompetencijg dirbdami
su klinikinéje praktikoje dalyvaujandiais slaugos studentais. Sis
leidinys pagrjstas jrodymais pagrjstu slaugos praktikos mokytojy
kompetencijosmodeliu(Zr. 1 pav.), kurisbuvo sukurtasiriSbandytas
per pedagoging intervencijg 216 praktikos mokytojy keturiose
Europos Sgjungos valstybése (Suomijoje, Lietuvoje, Slovénijoje
ir Ispanijoje) dalyvaujant ,,Erasmus+“ projeke ,,KokybiSkas
praktinis mokymas, rengiant kompetentingus slaugos studentus
(,,QualMent*).

[-III moduliy kursy sistemg sudaro kiekvieno modulio mokymo
turinys, tikslai, mokymosi rezultatai, mokymo formos, didaktiné
medZiaga ir keletas mokymo valandy bei studijy formy — visa
tai galima perziaréti oficialioje ,,QualMent” vetainéje*. Siame
leidinyje daugiausia démesio bus skiriama kurso turiniui ir nebus
jtraukti su turiniu susij¢ pedagoginiai mokymo metodai bei

mokymosi proceso etapai.

1 Dr. M. Flores Vizcaya-Moreno, dr. Paul de Raeve, dr. Rosa M Pérez-Canaveras. | modulis.
Jvadas j praktinj mokymga slaugos srityje. 5-20 psl.

2 Ashlee Oikarainen, dr. Kristina Mikkonen Il modulis. Kompetencija praktinj mokyma
teikti kultariskai ir kalbiSkai skirtingiems slaugos studentams. 21-32 psl.

3 Dr. Olga Riklikiené, Erika Juskauskiené. Il modulis. Kompetencija praktiniame mokyme
vertinti ir rengti analitines diskusijas 33—43 psl.

4 https://www.qualment.eu/wp-content/uploads/2020/02/Advanced-Mentorship-
Competences_upgraded_december_final.pdf
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Praktikos mokytojai atlieka svarby vaidmenj slaugos studenty klinikinéje
praktikoje. Praktikos mokytojy kompetencija apima jvairias ir daugialypes
sritis, jskaitant asmenines praktikos mokytojy kompetencijas ir sqveikq
darbo vietoje. Praktikos mokytojy asmeninés kompetencijos apima praktikos
mokytojy savybes, jy motyvacijq vykdyti praktini mokymagq ir Zinias apie
savo jstaigy praktinio mokymo praktikq, bendradarbiavimgq bei isteklius
(zr. 1 pav.’). Siekiant, kad praktikos mokytojai pasiyméty asmeninémis
kompetencijomis ir sqveikauty darbo vietoje vykdydami slaugos studenty
praktini mokymag, parengtas I modulis Jvadas | praktini mokymgq slaugos
srityje. Pagrindinis I modulio tikslas — padidinti slaugos praktikos
mokytojy asmeninés praktinio mokymo kompetencijos lygi ir kad praktikos
mokytojai pasiekty mokymosi rezultatus, kurie nustatyti kursy sistemoje.
Modulis suskirstytas | penkias temas: Europos slaugos praktikos mokytojy
kompetencijos modelis, ES direktyva 2013/55/ES, ESAF kompetencijy
sqgrangq ir praktinio mokymo kompetencija, didaktika ir mokymo metodai,
skirti gerai analizavimo praktikai praktiniame mokyme taikyti, mokymosi
ir Ziniy technologijos praktinio mokymo ir instruktavimo srityse, taip pat

praktikos mokytojy kompetencijy jtaka kokybiskam praktiniam mokymui.

5 Mikkonen K., Tomietto M., Kaaridinen M., Oikarainen A., Tuomikoski A.M., Riklikiené O., JuSkauskiené E., Vizcaya-Moreno M.F., Pérez-
Cafiaveras R.M., De Raeve R, Filej B., Plazar N., Cuk V., Kau¢i¢ B.M. (2019 m.). Jrodymais pagrjsto slaugytojy praktikos mokytojo kompetencijos
modelio klirimas. ES projektas ,QualMent”. Celé. ,Univerzitetna knjiznica Maribor”, Slovénija. Pateikiama cia: https://www.qualment.eu/wp-
content/uploads/2019/12/Development-of-an-Evidence-Based-Nurse-Mentors-Competence-Model_QualMent.pdf



EUROPOS SLAUGOS PRAKTIKOS MOKYTOJU KOMPETENCIJOS
MODELIS: KLINIKINIO MOKYMOSI APLINKA, IVAIRIU
DALYVIU VAIDMUQO IR SLAUGOS PRAKTIKOS MOKYTOJU
KOMPETENCIJOS MODELIS

Slaugymas yra praktika pagrjsta profesija, kurioje klinikin¢ praktika sveikatos prieZitiros centruose
yra esmin¢ Europos bakalauro studijy programos dalis. Europos Salys, pasiraSiusios Bolonijos
deklaracija® p , yra jsipareigojusios pertvarkyti savo Svietimo sistemas, kad jos tapty skaidresnés
ir panasesnés, bei skatinti studenty, mokytojy ir administracijos darbuotojy judumg Europoje.
Remiantis jrodymais, gautais miisy projekte ,,QualMent®, slaugos studenty praktikos mokytojams
Europoje rekomenduojame iSeiti tinkamg praktikos mokymo kursg.

Nemazai autoriy apibréze kliniking mokymosi aplinkg (KMA) ir pastaraisiais metais jg tyre slaugos
srityje’®. KMA buvo apibrézta kaip praktikai biidingas interaktyvus tinklas arba savybiy rinkinys,
darantis jtaka mokymosi rezultatams ir profesiniam tobul¢jimui. Praktika studentams suteikia
galimybe dalyvauti optimaliuose scenarijuose, kuriuose jie gali stebéti modelius 1r analizuoti tai, kas
pamatyta, iSgirsta, suvoktaarnuveikta. KM A—tai socialine jvairove pagrista . klinikin¢ klase*, kurioje
sgveikauja studentai, praktikos mokytojai, slaugytojai, mokytojai ir pacientai. Moksliniai jrodymai
rodo, kad klinikiné praktika leidzia studentams lavinti kritin] mastyma, ugdyti psichomotorinius,
komunikacijos, laiko valdymo ir paskirstymo jgtidZius, taip pat didinti studenty pasitikéjimg savimi,
kaip slaugytojais.

KMA daro jtakg studenty mokymosi procesui: pavyzdZziui, studenty rezultatus klinikinio mokymosi

6 Europos aukstojo mokslo erdvé (1999 m.). 1999 m. birZzelio 19 d. Bolonijos deklaracija. https://www.ehea.info/media.ehea.info/file/
Ministerial _conferences/02/8/1999 Bologna_Declaration_English_553028.pdf [04/05/2021].

7 Saarikoski M., Strandell-Laine (red.) (2018 m.). CLES skalé: sveikatos prieZitros specialisty rengimo vertinimo priemoné. Springer
International Publishing. doi: 10.1007/978-3-319-63649-8. Pateikiama Cia: http://www.springer.com/us/book/9783319636481.

8 Vizcaya-Moreno, M. Flores ir Pérez-Cafiaveras, Rosa M. (2020 m.). Naudojamos socialinés medijos ir mokymo metodai, kuriems
pirmenybé teikia Z kartos studentai slaugos klinikinéje mokymosi aplinkoje: skerspjavio tyrimo tyrinéjimas. Tarptautinis. Aplinkos tyrimy ir
visuomenés sveikatos leidinys 17(21), 8267. doi: https://doi.org/10.3390/ijerph17218267

metu galima pagerinti koreguojant pozityvias mokymosi aplinkos sglygas. O vyraujant negatyvioms
klinikinéms aplinkoms studentams mokytis sunku. Mokslinéje literatiiroje kaip pozityvis nurodomi
Sie veiksniai: studenty atsakomybé ir nepriklausomumas, veiklos, kuriai vadovauja praktikos
mokytojas, atlikimas, aplinkybiy valdymo suvokimas ir visuotinis praktikos konteksto supratimas.
Negatyviis veiksnial — tai studento ir deéstytojo santykiy problemos, organizaciniai nesklandumai
klinikinéje praktikoje ir problemos, susijusios su paties studento neigiama patirtimi®'°.

Saarikoski ir Leino-Kilpi'' (2002 m.) patvirtino, kad yra penki pagrindiniai puikios KMA elementai.
Jie 1Svardyti toliau.

« Vadovavimo santykiai: tiesioginiai santykiai yra svarbiausias klinikinio mokymo ir praktikos
mokymo / vadovavimo elementas.

 Prielaida slaugyti palatoje: auksStos kokybeés slauga yra geriausias kontekstas mokymosi sekmei
uztikrinti.

e Prieclaida mokytis palatoje: daug praktiniy komponenty, suteikianCiy galimybe¢ tobuléti
profesingje srityje.

 Slaugos vietos atmosfera: nehierarchiné struktiira, komandinis darbas bei gera komunikacija.

 Slaugos vietos vadovo vadovavimo stilius: jis supranta fizinius ir emocinius studenty bei slaugos
darbuotojy poreikius.

Klinikinio mokymosi proceso kokybé labiausiai priklauso nuo praktinio mokymo kokybeés. Slaugos
studenty praktinis mokymas (dar vadinamas vadovavimu) klinikinés praktikos metu turéty biiti
slaugytojy profesinio tobul€jimo priemone, kuri yra labai svarbi studenty profesiniam formavimui. Be
to, praktinis mokymas yra biitinas biisimy slaugos specialisty socializacijai ir kultirinei kompetencijai,
o praktikos mokytojas yra pagrindinis Sio proceso dalyvis. Todel Sios ataskaitos autoriai labai svarbiu
klausimu laiko tai, kaip praktikos mokytojai suvokia savo praktinio mokymo kompetencijg KMA.

9 Gurkova, E., Ziakova, K., Cibrikova, S., Magurova, D., Huddkova, A., Mroskova, S. (2016 m.). Veiksniai, darantys jtaka klinikinés mokymosi
aplinkos efektyvumui slaugos srityje. Centrinés Europos slaugos ir akuserijos leidinys, 7 (3), 470-475. doi: 10.15452/CEJNM.2016.07.0017

10 Dobrowolska, B., McGonagle, I., Kane, R., Jackson, C. S., Kegl, B., Bergin, M., Cabrera, E., Cooney-Miner, D., Di Cara, V., Dimoski,
Z., Kekus, D., Pajnkihar, M., Prli¢, N., Sigurdardottir, A. K., Wells, J., Palese, A. (2016 m.). Slaugytojy pirmosios pakopos studijy klinikinio
praktinio mokymo modeliai: lyginamoji vienuolikos ES ir ne ES valstybiy atvejy analizé. Slaugytojy ugdymas Siandien, 36, 44-52. https://doi.
org/10.1016/j.nedt.2015.07.010

11  Saarikoski, M., Leino-Kilpi, H. (2002 m.). Klinikiné mokymosi aplinka ir slaugytojy vykdoma priezitra: priemonés karimas. Tarptautinis
slaugos studijy leidinys, 39(3), 259-267. doi: https://doi.org/10.1016/s0020-7489(01)00031-1.




Praktikos mokytojo vaidmuo, kuris yra esminis slaugos praktinio mokymo procese, yra vadovo
vaidmuo. Profesinéje literattiroje praktikos mokytojas taip pat vadinamas pagalbininku, kolega
instruktoriumi, auklétoju, slaugytojos mokytoju, vadovu ar klinikiniu instruktoriumi'?. Praktikos
vadovas yra ,,registruotas slaugas, kuris padeda pirmosios pakopos studijy studentams mokytis
ir yra atsakingas uz studenty mokymg bei vertinimq klinikinéje praktikoje‘*. Daznai jis néra
jsidarbines Svietimo jstaigoje ir dazniausiai savo praktinio mokymo darbg turi derinti su dideliu
darbo kruviu. Buvo tiriama, kaip praktikos mokytojy savybés pozityvial arba negatyviai veikia
studenty mokymasi. Teigiamos praktikos mokytojy savybés yra lankstumas, geb¢jimas suderinti
nuomones, pasitikéjimas savimi ir pozityvi parama studentui. Neigiamos praktikos mokytojo savybes
yra nejautrumas, netaktiSkumas arba negebé¢jimas i1Sreiksti uzuojautos studentui ir pernelyg dideli
tobulumo lukesciai'?.

1 paveiksléelyje pavaizduotas jrodymais pagristas slaugos praktikos mokytojy kompetencijos
modelis. Sio modelio kiirimas buvo darbo, vykdyto projekto ,,QualMent* pagrindu, dalis. Pirmasis
modelio elementas yra asmeninés praktikos mokytojo kompetencijos ir sgveika darbo vietoje.
Labai svarbios tokios praktikos mokytojo savybes: paramos ir instrukcijy teikimas, motyvavimas,
konsultavimas, profesinis principingumas, sgZiningumas, pricinamumas, draugiSkumas, pagarba,
entuziazmas ir empatija'®. Praktinio mokymo praktika darbo vietoje galima apibrézti kaip KMA
elementy derinima'®,'®. Praktikos mokytojai nori, kad slaugos studento vaidmuo biity aktyvus
vaidmuo. Studentams reikia nuolatinio ir asmeninio savo praktikos mokytojy griztamojo rysio bei
palaikymo — tai padeda jiems jaustis saugesniems ir dalyvaujantiems pacienty saugumo uztikrinime.

Nepakanka slaugos studentams suteikti standartizuotg slaugos iSsilavinimg — biitina atsizvelgti |
tukstantmecio bei Z kartos'’ socialinius aspektus, nes Sioms studenty kartoms reikalingi kitokio

12 Vizcaya-Moreno M. F. (2005 m.). Valoracidn del entorno de aprendizaje clinico hospitalario desde la perspectiva de los estudiantes de
enfermeria. Daktaro disertacija. Alikanté: Alikantés universitetas. URI: http://hdl.handle.net/10045/13280

13 Tuomikoski A.M., Ruotsalainen H., Mikkonen K., Miettunen J., Kaaridinen M. (2018 m.). Slaugytojy praktikos mokytojy kompetencija teikiant
praktinj mokyma studentams klinikinéje praktikoje — skerspjuvio tyrimas. Slaugytojy ugdymas Siandien, 71, 78-83. doi: 10.1016/j.nedt.2018.09.008.

14  Hale, R. L., Phillips, C. A. (2019 m.). Praktinis mokymas: pagrjsta slaugytojy tarpusavio praktinio mokymo teorija. Klinikinés slaugos
leidinys, 28(1-2), 159-172. doi: https://doi.org/10.1111/jocn.14636

15  Saarikoski M., Strandell-Laine (red.) (2018 m.). CLES skalé: sveikatos priezilros specialisty rengimo vertinimo priemoné. Springer
International Publishing. doi: 10.1007/978-3-319-63649-8. Pateikiama Cia: http://www.springer.com/us/book/9783319636481

16  Flott, E. A., Linden, L. (2016 m.). Klinikiné mokymosi aplinka slaugos srityje: koncepcijos analizé. Pazangiosios slaugos leidinys, 72(3),
501-513. doi: https://doi.org/10.1111/jan.12861

17  Vizcaya-Moreno, M. F., Pérez-Cainaveras, R. M. (2020 m.). Naudojamos socialinés medijos ir mokymo metodai, kuriems pirmenybé

pobudzio mokymo metodai. Tukstantmecio kartos atstovai atrodo maZiau subrend¢ nei ankstesniy
karty ir iSreiSkia abejones del savo akademinés kompetencijos. Jie patiria sunkumy bendraudami
tradiciniais biidais ir nemeégsta rasSyti ar skaityti. D¢l jy polinkio vienu metu vykdyti daug uzduociy,
jiems sunku sutelkti démesj ] vieng veikla. Z kartos atstovai yra skaitmeninio pasaulio gyventojai,
jie pasiZymi rasine ir etnine jvairove bei atvirumu naujoms idéjoms. Jie turi suformave ,, unikaly
poZziiriy, jsitikinimy, socialiniy normy ir elgesio modeliy derinj, kuris daugeliui mety paveiks svietimg
ir praktikq“'®. Jie apibréziami kaip entuziastingi technologijy vartotojai, skaitmeninio pasaulio
mylétojai ir pragmatikai. Jie turt nepakankamai 1Ssivysciusius socialinius ir santykiy jgidZius, yra
atsargiis bei nuogastauja dél emocinio, fizinio ir finansinio saugumo. Jie yra individualistai, jiems
kyla didesnis 1zoliacijos, nerimavimo, nesaugumo jausmo ir prislégtumo pavojus. Be to, jiems sunku
ilgam sutelkti démesj, nes siekia patogumo ir greity rezultaty. Siuo metu yra tik keletas moksliniy
tyrimy, susijusiy su Z kartos slaugos studentais. Taciau, atsizvelgiant j Sios kartos savybes (tvirti
darbo etikos principai, konservatyvumas, savirealizacijos svarbos iskélimas virs atlyginimo ir darbo
stabilumo), yra pagrindo manyti, kad Z kartos studentai gali siekti karjeros slaugos srityje'®. Dél Sios
priezasties praktikos mokytojai ir déstytojai turi suprasti, kaip Sios naujos besimokanciyjy kartos
masto arba kaip nori sgveikauti. Praktikos mokytojai ir déstytojai turi pripazinti Siy karty skirtumus
ir ] juos atsizvelgi, kad galéty studentus ir pradedanciuosius slaugytojus s€¢kmingai motyvuoti bei
jiems vadovauti.

teikia Z kartos studentai slaugos klinikinéje mokymosi aplinkoje: skerspjavio tyrimo tyrinéjimas. Tarptautinis aplinkos tyrimy ir visuomenés
sveikatos leidinys 17(21), 8267. doi: https://doi.org/10.3390/ijerph17218267

18  Chicca, )., Shellenbarger, T. (2018 m.). RySio su Z karta uZzmezgimas: slaugos specialisty rengimo metodai. Slaugos mokymas ir mokymasis,
13(3), 180-184. doi: https://doi.org/10.1016/j.teln.2018.03.008

19  Williams, C. A. (2019 m.). Slaugos déstytojai, susitikite su savo naujais mokiniais: Z karta. Slaugos déstytojas, 44(2), 59-60. doi: 10.1097/
NNE.0000000000000637




ES DIREKTYVA 2013/55/ES, ESAF KOMPETENCIJU SARANGA IR
PRAKTINIO MOKYMO KOMPETENCIJA

Tinkamas klinikinés praktikos mokymas slaugos studentams yra priemoné¢, padedanti jiems
jgyti astuonias slaugos kompetencijas, nurodytas ES direktyvos 2013/55/ES V priede®, kuriame
nustatyta, kad pusé¢ visy kontaktiniy valandy kiekvienoje slaugos studijy programoje turi biiti
praleidZziama klinikinéje aplinkoje ir taikant praktinj mokymg. Praktinis mokymas slaugos
studenty klinikinés praktikos metu yra svarbi jy i1Ssilavinimo dalis, nes tai pirmas kartas, kai jie
patenka j darbo praktikos realybe. Aukstos kokybés klinikinis iSsilavinimas yra labai svarbus
norint suformuoti kompetentingus slaugytojy Zmogiskuosius iSteklius, galin¢ius uZtikrinti
saugiy, 1 Zzmones orientuotg prieziurg. Slaugos déstytojams suteikus labai reikalingg struktiirg
ir gaires, buty uztikrintas didesnis metody nuoseklumas ir biity sukurta tinkama busimy slaugos
darbuotojy mokymosi aplinka. Tode¢l slaugytojy praktinis mokymas turi biiti pagrjstas tyrimais
bei j;rodymais ir nagrin€jamas jy kontekste.

Norint praktinj mokyma teikti vadovaujantis 8 ES kompetencijomis, kurios apibréZtos direktyvos
2013/55/ES 31 straipsnyje, butina kompetencijas suskirstyti pagal pagrindines sritis ir jas
iSsamiau apibidinti atsizvelgiant j esamas kompetencijy sarangas®!. PToliau ESAF apibréztos
kompetencijos sritys leidZia aiSkiau suprasti kompetencijas ir susijusiy temy sarasg bei leidZia
suformuluoti mokymosi rezultatus.

A. Kultira, etika ir vertybés

« Plétot1 ir gerbti Zmogaus teises bei Zzmoniy jvairove atsizvelgiant j fizinius, psichologinius,
dvasinius ir socialinius savarankisky asmeny poreikius, atsizvelgiant ] jy nuomong, jsitikinimus,
vertybes 1r kultura, ] tarptautinius ir nacionalinius etikos kodeksus, taip pat j etines sveikatos

20 Europos Vadovy Taryba (2013 m.). Europos Tarybos direktyva 2013/55/ES dél profesiniy kvalifikacijy pripazinimo. Europos Sgjungos
oficialusis leidinys (L 354/132). Pateikiama Cia: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=celex%3A32013L0055.

21  ESAF kompetencijy sgrangos, skirtos abipusiam profesiniy kvalifikacijy pripazZinimui, direktyva 2005/36/EB, i$ dalies pakeista direktyva
2013/55/ES. ESAF gairés 31 straipsniui jgyvendinti nacionalinése slaugytojy rengimo programose. http://www.efnweb.be/?page_id=6897

prieziuros paslaugy teikimo pasekmes, uztikrinant jy teis¢ ] privatumg ir gerbiant sveikatos
priezituros informacijos konfidencialuma.

 Prisiimti atsakomybe mokytis visg gyvenimg ir nuolat stengtis tobuléti kaip profesionalui.

» Prisiimti atsakomybe uZ savo profesing veiklg ir pripaZinti savo praktikos ir kompetencijy
visumos ribotumus.

B. Sveikatos stiprinimas ir prevencija, orientavimas ir mokymas

« Skatinti sveikg gyvenimo biidg, prevencines priemones ir riipinimasi savimi suteikiant daugiau
savarankiSkumo, skatinant sveikatg ir sveikatai palanky elgesj bei atitikt] gydymo praktikai.

* Nepriklausomai saugoti prieziliroje esan¢iy asmeny, Seimy ar grupiy sveikatg ir gerove
uztikrinant jy sauguma bei skatinant jy savarankiSkuma.

« Integruoti, populiarinti ir taikyti teorines, metodines ir praktines Zinias. Sios priemonés sudaro
salygas populiarinti ir plétoti slaugg teikiant ilgalaike prieziiirg, esant sergamumui gretutinémis
ligomis ir priklausomumui, kad biity iSsaugomas asmens asmeninis savarankiSkumas bei jo
santykis su aplinka kiekvienu sveikimo / ligos proceso momentu.

C. Sprendimy priémimas

e Taikyti kritinio mgstymo jgudzius ir sistemingg poziir] ]} problemy sprendimg bei slaugos
sprendimy priemima profesine€je ir priezitiros paslaugy teikimo kontekste.
» Imtis veiksmy 1§ anksto nustatant ir analizuojant problemas, kurios padeda pacientui, Seimai

ir bendruomenei 1eskoti palankiausio sprendimo, siekti tiksly, gerinti rezultatus ir 1Slaikyti jy
darbo kokybeés lygj.

D. Komunikacija ir komandinis darbas

» Gebéti visapusiSskai komunikuoti, bendrauti ir efektyviai dirbti su kolegomis bei jvairiy profesijy
darbuotojais, o gydymo kontekste — su asmenimis, Seimomis ir grupémis.

» Pavesti uzduotis kitiems atsizvelgiant ; gebéjimus, pasirengimo lygj, kompetencijg ir teising
praktikos apimt;.

* Nepriklausomai naudoti elektroninius sveikatos jrasus, kad biity dokumentuojamas slaugos

jvertinimas, diagnozes, intervencijos ir rezultatai, pagristi palyginamomis slaugos klasifikavimo
sistemomis bei slaugos taksonomija.




Nepriklausomai gauti ir taikyti informacijg bei dalytis informacija su pacientais ir sveikatos
prieziiiros specialistais bei sveikatos prieZitiros jstaigose ir bendruomengje.

Nepriklausomai koordinuoti pacienty grupiy prieziurg ir dirbti tarpdisciplininiu principu
siekiant bendro tikslo — uZztikrinti prieziaros kokybg ir pacienty sauguma.

E. Tyrimai 1r plétra bei lyderysté

Naudoti mokslinius rezultatus jrodymais pagrjstai praktikai vykdyti.

Atsizvelgti 1 teisingumo 1r tvarumo principus sveikatos prieZziiiros srityje bei stengtis racionaliai
naudoti 1Steklius.

Pritaikyti vadovavimo stiliy ir metodus jvairioms slaugos, klinikinés praktikos ir sveikatos
prieziuros situacijoms.

Populiarinti ir i8laikyti teigiamg slaugos jvaizd;.

F. Slauga

Kad biity pademonstruota, jog turima pakankamai Ziniy ir jgudZiy profesionalioms bei saugioms
priezitros paslaugoms teikti pagal asmens, Seimy ir grupiy sveikatos bei slaugos poreikius,
slaugytojas yra atsakingas uz prieziiiros paslaugy teikimg atsizvelgiant ; mokslo Ziniy raida, taip
pat 1 kokybes ir saugos reikalavimus, nustatytus pagal teisines ir profesinio elgesio taisykles.

Nepriklausomai vertinti, diagnozuoti, planuoti ir teikti ] asmenj ir sveikatg orientuotas slaugos
paslaugas, jvertinantaplinkybes, konteksta ir teikiama slaugos paslaugg vadovaujantis klinikinés
prieziuros gairémis, kuriose apraSomi diagnozavimo, gydymo ar prieziuros procesai, ir teikti
rekomendacijas del tolesnés priezitros.

Zinoti irjgyvendinti slaugos teorinius bei metodinius pagrindus ir principus slaugos intervencijas
grindZiant moksliniais jrodymais bei turimais iStekliais.

Nepriklausomai nustatyti vertinimo mechanizmus ir procesus, skirtus nuolat gerinti slaugos
kokybe, atsizvelgiant 1 mokslo, technologijos ir etikos raida.

Suprasti socialinj ir kultiirin] asmeny elgesio kontekstg bei poveik] jy sveikatai jy socialiniame
ir kulturiniame kontekste bei imtis atitinkamy veiksmy.

Suprasti priezitros sistemy, skirty asmenims, Seimoms ar grupéms, svarbg vertinant Siy sistemy
poveik].

« Tinkamai ir laiku reaguoti j netikétas ir greitai besikeiciancias aplinkybes.

» Nepriklausomai taikyti veiksmingas priemones kriziy ir nelaimiy atvejais, leidZiancias iSsaugoti
gyvybe 1r gyvenimo kokybe.

Svarbu pabréZti nepaprastai svarby praktinio mokytojo vaidmen; uZztikrinant, kad buty pasiektos
kompetencijos®! ir mokymosi rezultatai. Mokymosi rezultatai yra susije su mokiniy kompetencijos
ugdymu (Ziniy, 1gidZiy, savybiy), kurie, tikimasi, bus geresni baigus ugdymo ir mokymo procesa.
Siame dokumente pateikiame kompetencijos sritis, apibréztas pagal ES direktyva 55 ir ESAF
kompetencijy sgrangg, integruodami mokymosi turiny ir pasiilymus dél potencialiy mokymosi
rezultaty.




KOMPETENCIOS DIREKTYVA 55: H kompetencija — ,,Kompetencija analizuoti priezituros kokybe,
siekiant pagerinti savo, kaip bendrosios slaugos slaugytojuy, profesine praktika” — susijusi su ESAF

KOMPETENCUJA: kultura, etika ir vertybés

Slaugos etika ir filosofija,
Zmogaus teisés

Paciento
savarankiSkumas, teisés
ir saugumas

Teisiniai sveikatos
prieziiiros ir profesijos
aspektai, socialiniai ir
sveikatos prieziiiros teisés
aktai

Konfidencialumas

Elgtis etiSkai, teisétai ir humaniskai vykdant visus
veiksmus, kuriaispacientams, Seimomsirbendruomenei
teikiamos slaugos paslaugos.

Pletoti 1r gerbti Zmogaus teises bel Zmoniy jvairove
atsizvelgiant ] fizinius, psichologinius, dvasinius ir
socialinius savarankisky asmeny poreikius.

Prisiimti atsakomybe uz savo profesing veiklg ir
pripazinti savo praktikos ir kompetencijy visumos
ribotumus.

Pavesti uzduotis kitiems atsizvelgiant j} gebéjimus,
pasirengimo lygj, patirt] ir teising praktikos apimtj.

Atsizvelgti 1 pacienty 1r jy artimyy nuomong,
jsitikinimus bei vertybes.

Laikytis etikos ir teisiniy reikalavimy, jskaitant
nacionalinius bei tarptautinius etikos kodeksus, ir
suprasti etines sveikatos priezitros paslaugy teikimo
pasekmes.

Prisiimti atsakomybe¢ mokytis visg gyvenima ir nuolat
stengtis tobuléti kaip profesionalui.

UzZtikrinti teis¢ ] privatumg gerbiant su sveikatos
priezitira susijusios informacijos konfidencialuma.

KOMPETENCIOS DIREKTYVA 36/55: C kompetencija — ,,Kompetencija paskatinti asmenis,
seimas ir grupes sveikai gyventi ir rapintis savimi“ yra susijusi su ESAF KOMPETENCIJA:
sveikatos stiprinimas ir prevencija, orientavimas ir mokymas

Sveikatos ir ligos
principai

Visuomenés sveikata ir
sveikatos stiprinimas
bei prevencija,
bendruomenés / pirminé
sveikatos prieZiiira

Pacienty konsultavimas
ir Svietimas sveikatos
klausimais
Visuomening ir
tarpsektoriné
perspektyva bei jtaka
PilieCiy jgalinimas ir
jitraukimas

Atpazinti pagrindinius rizikos ir apsaugos veiksnius,
turinCius jtakos sveikatos ir ligy procesui.

Jtraukti grupes ir bendruomenes ] Svietimo sveikatos
klausimais be1 mokymo veikla, kuria siekiama ugdyti
sveikg gyvenimo biidg lemiant] elges] ir bei tokio
gyvenimo biudo jgyvendinimg.

Suteikti pacientams priemones, kurios padeda laikytis
gydymo reikalavimy, ir nustatyti bei stebéti asmenis,
kuriems kyla didesne tokiy reikalavimy nesilaikymo
rizika, galinti kelti pavojy jiems ir visuomenei.

Taikyti prevencines priemones sveikiems asmenims
Ir pacientams visais gyvenimo etapais bei visais ligos
e1gos etapais.

Konsultuoti asmenis, pacientus ir grupes apie tai,
kaip naudoti ligy prevencijos priemones bei sveikatos
priezitiros sistemos teikiamas paslaugas.

Jgalinti asmenis naudojant su sveikatos prieziiirg
susijusig mokomgjg veikla, kuri leisty jiems kuo ilgiau
iSlikti nepriklausomiems ir priimti sprendimus dél savo
sveikatos ir ligos atveju.




KOMPETENCIJOS DIREKTYVA 55: A kompetencija ,,Kompetencija savarankisSkai nustatyti
reikalingg slaugos prieziturg naudojant dabartines teorines ir klinikines zinias bei planuoti,
organizuoti ir jgyvendinti slaugos prieziurg gydant pacientus” ir F kompetencija ,,Kompetencija

KOMPETENCIJOS DIREKTYVA 55: B kompetencija ,Kompetencija veiksmingai bendradarbiauti
su kitais sveikatos sektoriaus dalyviais, jskaitant dalyvavimg praktiniame sveikatos priezitiros
darbuotojy mokyme*“ ir G kompetencija ,,Kompetencija visapusiskai bendrauti profesiniais

savarankiskai uztikrinti slaugos prieziuros kokybe ir jg jvertinti yra susijusios su ESAF
KOMPETENCIJA: sprendimy priémimas

klausimais ir bendradarbiauti su kity sveikatos sektoriaus profesijy atstovais” susijusios su ESAF
KOMPETENCIA: komunikacija ir komandinis darbas

e Sprendimy priémimas
yra kompleksiné
kompetencija, kuri turéty
buti ugdoma visoje
mokymo programaoje.

 Pasikliaunant sveika nuovoka ir patirtimi 1dentifikuoti
problemas bei problemines aplinkybes ir imtis jy
sprendimo.

« Atpazinti galimybes ieSkoti geriausiy alternatyvy ir
apsispresti del geriausiy veiksmy problemoms spresti.
Dél to yra svarbu
nustatyti mokymosi
rezultatus, kuriuos butuy
galima jvertinti taikant
kompleksinj metoda.

« Veiksmingai spresti problemas, kylancias pacientams,
Seimai ir bendruomenei teikiant priezitros paslaugas,
pasinaudojant materialiniais ir laikinaisiais iStekliais.

E. sveikatos ir IRT,
sveikatos ir slaugos
informacinés sistemos
Tarpdisciplininis ir
daugiadisciplininis
darbas

Tarpasmeninis
bendravimas

Daugiakultiiré

slauga, darbas su
daugiakulturiais klientais
ir daugiakultarése darbo
bendruomenése

Kalbiniai jgiidziai

Ziniy perdavimas

Naudotis IT sistemomis, esanCiomis jy sveikatos
priezitros sistemoje.

Taikyti  sveikatos  prieziiiros
informacines bei rysiy sistemas.

technologijas 1r

Su sveikatos priezitiros komanda, pacientais, Seimomis
irbendruomenémis bendrautiaisSkiaibeidemonstruojant
pagarbg ir demokratiniais principais pagrjstg autoriteta,
atsizvelgiant ] daugiakultiir; konteksta.

Naudoti moksling kalbg zodziu ir raStu, pritaikant ja
asmeniui, ] kurj kreipiamasi.

Nustatyti aiSkius tikslus kartu su kolegomis, taip pat
su tarpdisciplinine komanda, kad bendri tikslai biity
pasiekti, darant bitinus pakeitimus tokiems tikslams
pasiekti.

Prisiimti tarpdisciplininés komandos nario vaidmen;.
Demonstruoti ] nuolatinj tobulé¢jimg orientuotg poziurj.

Buti atsidavusiam komandiniam darbui.




KOMPETENCIJOS DIREKTYVA 55: Kompetencijos A ,, Kompetencija savarankiskai nustatyti
reikalingg slaugos priezilirg, naudojant dabartines teorines ir klinikines zinias bei planuoti,
organizuoti ir jgyvendinti slaugos prieziurg gydant pacientus” ir G ,,Kompetencija visapusiskai

bendrauti profesiniais klausimais ir bendradarbiauti su kity sveikatos sektoriaus profesijy
atstovais” yra susijusios su ESAF KOMPETENCIJA: tyrimai, plétra ir lyderysté

KOMPETENCIJOS DIREKTYVA 36/55: A kompetencija ,,Kompetencija savarankiskai nustatyti

reikalingg slaugos prieziurg naudojant dabartines teorines ir klinikines zinias bei planuoti,

organizuoti ir jgyvendinti slaugos prieziurg” ir E kompetencija ,,Kompetencija savarankiskai
konsultuoti asmenis, kuriems reikalinga prieziura, jiems teiki nurodymus ir paramga“ susijusios

. [ v [

Irodymais pagrista
slauga, apimanti visas
kompetencijas

e Tyrimy, metodikos ir
terminijos pagrindai

e Slaugos naujovés ir
kokybés gerinimas

e Lyderysté slaugos srityje,
prieziuros ir paslauguy
valdymas bei t¢stinumas

e Sveikatos priezituiros
paslaugy organizavimas
ir tarpsektoriné paslaugy
aplinka

* Darbo ergonomika ir
sauga darbe

Teiktislaugospaslaugas, pagristasmoksliniais jrodymais,
siekiant uZtikrinti saugius ir kokybiSkus rezultatus.

Taikyti pagrindus, taip pat teorinius ir metodinius slaugos
principus, slaugos intervencijas grindZiant turimais
moksliniais jrodymais ir iStekliais.

Aktyviai dalyvauti profesinio forumo ir testinio Svietimo
programose.

Biit1 atsakingam uz savo profesinj tobul€jima, kuris turi
atitikti naujausius pasiekimus moksle ir technologijy
srityje.

Suprasti lyderystés esminius elementus, kurie butini
sveikatos priezitiros komandoms koordinuoti.

Identifikuoti valdymo funkcijos, kurig vykdo slaugos
tarnybos ir priezZitiros administracija, ypatybes.

Suprasti skirtingus valdymo proceso etapus —planavima,
organizavimg, valdymairvertinima bei valdymo funkcijg
slaugos paslaugy kontekste.

Vadovavimo stiliy ir metodus adaptuoti pagal skirtingas
aplinkybes.

e Priezitira iimios ligos Toliau 1Svardyti mokymosi rezultatai turi buti vertinami
atveju atsizvelgiant j paciento pobiidj ir atitinkamo gyvenimo etapo
momenta, taip pat atsizvelgiant j tai, ar liga yra imin¢ ar
ilgalaike, ir priezitros lygi. Jie gali buti patikslinti remiantis

kiekvienu atskiru atveju.

 Naujagimiy, vaiky ir
paaugliy prieziira

e Gimdyviy prieziiira

* llgalaikeé prieziira Ivertinimas ir diagnozé

* Bendroji medicina « Atpazinti biologinius, socialinius, psichologinius ir
(vidaus ligos) ir chirurgija aplinkos rizikos veiksnius, galin¢ius turéti jtakos Zmoniy

e Psichikos sveikata ir sveikatal.
psichikos ligos  KlaustiZzmoniy,pacientyirSeimyapiejypsichosocialinius

e Nejgalumas ir Zmoniy su bei religinius poreikius, kad j tai buty atsizvelgiama juos
negalia prieziiura gydant.

e Geriatrija ir senyvo * Jvertintiasmensfizinius,psichologiniusirsociokulturinius
amziaus Zmoniy prieziura aspektus.

e Pirminé sveikatos * Naudojant fizinius testus, steb¢jimg ir tinkamas

propedeutines priemones nustatyti asmens ir paciento
priezitiros poreikius per visg jy gyvenimo cikla.

prieziura, bendruomeneés
prieziura
e Paliatyvioji slauga,  Atlikti slaugos jvertinimg ir diagnoze, kuri turéty sarysj
mirstanciyju slauga ir su sveikatos prieziuros produkty parinkimu ir naudojimu.
skausmo valdymas
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Prieziuros planavimas
e Teikti pirmenybe intervencijom ir jas paskirti
atsizvelgiant | paciento, Seimos ir bendruomenes
reikalavimus.

 Sudaryti slaugos intervencijos plana.

 Prieziuros plang adaptuoti pagal pacienty savybes, jy
kontekstg ir aplinka.

e Suplanuoti priezitirg jtraukiant vaisty ir sveikatos
prieziuros produkty naudojima.

Slaugos intervencija

« Teikti ] pacientus orientuotos prieziliros paslaugas
demonstruojant supratimg apie Zmogaus augimg ir
vystymasi, fiziopatologijg ir farmakologija sveikatos
priezitiros sistemoje, atsizvelgiant j sveikatos bukles ir
ligy testinumag.

 Slaugospaslaugas teikti uztikrinant sveikatos prieziairos
sistemos tvaruma.

 Pildyti vykdomos veiklos registravimo Zurnalus.

* Taikyti kritinio mgstymo jgudzius ir sisteminj poziur] ]
problemy sprendimg bei su slauga susijusiy sprendimy
priémimg ]vairiuose profesiniuose 1ir prieZiiros
kontekstuose.

 Tinkamai 1r laiku reaguoti ] netikeétas ir greitai
besikeiciancias aplinkybes.

Vertinimas ir kokybé

* Identifikuoti ir rinkti jrodymus, susijusius su priezitiros

veikla.

Apsvarstytt protokolus, kuriuos nustato jvairus
jsitvirting kokybés modeliai.

[vertinti priezitros plany 1gyvendinima.
Apdoroti duomenis ir apzvelgti jrodymus, jvertinant
atlikty veiksmy efektyvuma.

Sudaryti ir jgyvendinti tobulinimo planus.

Teikti saugig ir kokybiSkg slaugos pagalba (priezitrg)
asmenims ir pacientams per visg gyvenimo cikla.
Nustatyti vertinimo mechanizmus ir procesus, skirtus

nuolat gerinti slaugos kokybe, atsizvelgiant ;1 mokslo,
technologijos ir etikos raidg.




DIDAKTIKA IR MOKYMO METODAI, GERAI ANALITINEI
PRAKTINIO MOKYMO PRAKTIKAI UZTIKRINTI

Sioje temoje pagrindinis démesys skiriamas kokybiskam praktiniam mokymui, siekiant ugdyti
kompetentingus slaugos studentus. Iki Siol analizavome mokymosi aplinka, jvairiy dalyviy vaidmen)
mokymo ir mokymosi procese bei slaugos praktikos mokytojy kompetencijos modelj kaip visuma.
Siame skyriuje bus nagrinéjami aspektai, susije su likusiais pirmojo modelio dalies elementais:
praktinio mokymo praktika ir praktikos mokytojams bei slaugos déstytojams skirti iStekliai. Miisy
tikslas yra jgyti Ziniy apie geriausius mokymo metodus gerai analitinei praktinio mokymo praktikai
uztikrinti. Mokymo sgvoka apibréziama kaip ,, studento ir mokytojo sqveika, uz kurig atsakingas

mokytojas, siekiant skatinti numatomus studento elgesio pokycius “.%

Pasak to paties autoriaus, mokymo tikslas yra padéti studentams:
* Jgyti Ziniy;

e suprasti, analizuoti, sujungti ir vertinti;

1gyti reikiamy praktiniy 1gudziy;

suformuoti jprocius;

perimti poZziiir].

Kad mokymo procesas jvykty, turi pasikeisti besimokanc¢io asmens mastymas, pozitiris ir elgesys®.
Todéelnorime kalbéti apie mokymo irmokymosi procesg. Manome, kad mokymo ir mokymosi procese
mes pateikiame tam tikrg informacijg (Zr. 2 pav.), kuri auksStojo mokslo atveju yra materializuojama
dalykuose, o konkreciau Siuo atveju — klinikinés praktikos dalykuose. Jie yra mokymosi objektas; tai
yra tai, kg Zmogus nori ar turi iSmokti. Dalykams btidingos savybés, priklausomai nuo jy pobtidzio ir

22 Guilbert, Jean-Jacques ir Pasaulio sveikatos organizacija (1998 m.). Mokomasis vadovas sveikatos prieziuros darbuotojams. J. J. Guilbert,
6-asis perZ. ir atnaujintas leid., 1998 m.. Pasaulio sveikatos organizacija. URI: https://apps.who.int/iris/handle/10665/42118

23 Pérez-Cainaveras, R. M. (2005 m.). Perfil de los alumnos universitarios segun sus intereses praxicos, estilo cognitivo y diferencias de
género: bases para una accion tutorial. Daktaro disertacija. Alikantés universitetas. Ispanija. URI: http://hdl.handle.net/10045/13254

susidoméjimo, kurj jie sukelia studentui, be to, jie suformuojami 1S tiksly, turinio, mokymo metody ar
strategijy ir kt. derinio. Taip pat egzistuoja tam tikri rezultatai — mokymosi rezultatai, kompetencijos,
kurios turi biiti jgytos. Be to, iSmokty dalyky vertinimas gali biiti siejamas su tokiomis sgvokomis
kaip sekmé, nesekmé, akademiniai rezultatai, studijy apleidimas ir kt.

Tarp dalyviy, kuriuos laikéme pagrindiniais Siame procese, yra praktikos mokytojai ir studentai.
Tai, kad atsizvelgiame tik j Stuos du dalyvius, dar nereiSkia, kad Siame procese néra kity dalyviy —
Siuo atveju tai tereiSkia, kad nemanome, jog kiti elementai, kuriy taip pat gali biti, yra svarbus Siam
procesul. Galiausiai, miisy modelio dalis yra aplinka, jskaitant aplinkos ar aplinkui esanciy dalyky
veiksnius, taip pat laikg (laikiny apribojimy prasme), 1Steklius ir technologijas.
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2 pav. Mokymo ir mokymosi proceso elementai bei jy santykiai®. Slaugos praktikos mokytojas, kuris yra slaugytojas, yra atsakingas uz puse slaugos studenty rengimo,
ir, kad atlikty savo funkcijg, jam reikia priemoniy, palengvinan¢iy mokymo darbag, taip pat, kad jo
Mokymo ir mokymosi proceso elementai mokymo vaidmuo biity tinkamai pripaZintas. Praktinis mokymas yra specifiné mokymo forma, kuri

buvo nagrin¢jama visuose trijuose Sio projekto moduliuose. Mokymas praktiniame mokyme vyksta

Pateikiama PRAKTIKOS H . kartu su studentu nustatant mokymosi tikslus, per analitines diskusijas jvertinant jy mokymosi
informacija MOKYTOJAS procesa, pateikiant atsiliepimus ir studenty pazanga koordinuojant sitilant jiems atlikti mokymosi

' uzduotis.

Biologiniai veiksniai Biologiniai veiksniai

Sociologiniai
veiksniai veiksniai

Mokymosi

rezultatas

Mokymosi
objektas

Psichologiniai Psichologiniai
veiksniai H veiksniai
Sociologiniai

APLINKA

- Sékmé

- Nesékme

- Rezultatyvumas
- Studijy
nutraukimas

- Tikslai

- Turinys

- Mokymo
strategijos

- Aplinka

- Laikas
- Technologija

Mokymosi
objekto
savybeés




MOKYMOSI IR ZINIU TECHNOLOGIJOS (MZT) PRAKTINIAME
MOKYME IR INSTRUKTAVIME

Informacinés ir rySiy technologijos (IRT) pakeit¢ misy prieigos prie informacijos ir jos valdymo
biidus®*; Per jas visuomené¢je atsirado nauja bendravimo forma ir jos pakeité misy santykiy
kiirimo buidg*. Kai Sios technologijos naudojamos informacijai gauti ir mokymosi bei mokymo
procesui gerinti, jos vadinamos mokymosi ir Ziniy technologijomis (MZT). Yra daugybé jvairiausiy
technologijy, kurios naudingos skirtingose mokymo metodikose. TaCiau pagrindinis jy privalumas
yra tas, kad dalyviui suteikiamas aktyvus vaidmuo mokantis. MZT veréia mus pagalvoti, kaip
slaugytojy déstytojai gali Sias technologijas panaudoti vadovavimo slaugos studentams procese.
Slaugos studentai klinikiniy stazuociy metu kaip mokymo priemonéms ir strategijoms pirmenybeg
teikia tokiems mokymo metodams kaip, pavyzdziui, praktinio mokymo susiejimas su klinikine
praktika, internetiné mokomoji medZiaga arba vaizdo jraSai, interaktyvis zaidimais ir virtualios
mokymosi aplinkos'’. Mobiligsias technologijas galima pasiimti bet kur ir jos pasizymi tokiomis
paciomis savybemis kaip ir kompiuteris (1Smanieji mobilieji telefonai ar planSetiniai kompiuteriai).
Jos apibuidinamos kaip naujausios technologijos, suteikian¢ios studentams aktyvesnj vaidmenj
mokantis ir ugdancios kritinj mastyma. Galime saves paklausti, kokias MZT galime naudoti slaugos
studenty praktiniame mokyme. Technologijy yra daug, todél turime rasti tas, kurios atitinka miisy
mokymo metodika, siekiamus tikslus arba jas iSsirinkti vadovaujantis asmenine nuoZitira.

Toliau pateikiami keli pavyzdZiai.

* ,,YouTube*: tai potenciali priemoné sveikatos moksly Svietimo srityje, kurig galima naudoti tiek
supazindinant su Zmogaus anatomijg, tiek déstant slaugos proceduras. Pavyzdziui, j3 galima
naudoti siekiant pagerinti auklétinio kritinj mastyma, analizuojant jvairiy slaugytojy veiklos
efektyvumag taikant tg paCig technika.

24 Moya, M. (2013). De las TICs a las TACs: la importancia de crear contenidos educativos digitales. Revista DIM, (27), 1-15. Available at:
https://www.raco.cat/index.php/DIM/article/view/275963

25  Malo, S., & Figuer, C. (2010). Infancia, adolescencia y Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs) en perspectiva psicosocial.
Intervencion Psicosocial, 19(1), 5-8. doi: http://dx.doi.org/10.5093/in2010v19n1a2

» ,,Kahoot*: naudojant Sig priemon¢ galima padidinti dalyvio motyvacijg per apdovanojimus
ir reitingus. Galime jvertinti studenty pamokos supratimo lygj ir suzinoti, ar tikslai pasiekti.
Pagrindinis S10s priemone¢s trikumas yra tas, kad norint j3 naudoti yra reikalingi keli dalyviai,
todel j1 nerekomenduojama, je1 praktikos mokytojui priskirtas tik vienas studentas.

 Padlet®: tai ideali priemon¢ studenty dalyvavimui skatinti. TradiciSkai studentai save laiko
pasyviais mokymosi ir mokymo proceso dalyviais. Jie jauciasi bejegiai. Todél naudojant
,,Padlet galima padidinti dalyviy jsitraukimg — naudojamos bendradarbiavimo sienos, kur
studentai gali kartu spresti problemas, aptarti temas ir paskelbti savo i1déjas. Be to, §i priemoneé
gali biit1 naudojama praktikuotis spresti klinikinius atvejus (mokymasis spresti problemas). Ji
puikiai tinka idéjoms organizuoti, nes galima kurti sienas ir rinkinius.

Socialiniai tinklai apibréziami kaip virtualios bendruomeneés, kuriose naudotojai gali bendrauti
tarpusavyje ir dalytis informacija. Jauni studentai Siomis platformomis geriau naudojasi socialiniame,
one akademiniame kontekste, todél studentus reikiaiSmokyti Siomis platformomis naudotis profesiniu
tikslu. Kita vertus, praktikos mokytojai (kaip ir kiti sveikatos déstytojai) daznai apibiidinami kaip
menkai pasirenge naudoti naujas technologijas. Taciau jie turéty Zinoti, kad su kiekviena nauja
studenty karta kei¢iasi mokymosi procesai ir metodologijos. Pavyzdziui, Z kartos studentai puikiai
1ISmano, kaip naudoti naujas technologijas, todél jie tikisi, kad déstytojai ir praktikos mokytojai
taip pat mokés jomis naudotis. D¢l Sios prieZasties praktikos mokytojai turt kiek ymanoma labiau
susipazinti su technologijomis ir naudotis socialiniais tinklais, kuriais naudojasi studentai, kad galéty
pasiulyti tinkamas naujas technologijas mokymo ir mokymosi metodams klinikin€je aplinkoje.

Toliau 1Svardyti keli tarp studenty ir praktikos mokytojy populiariis socialiniai tinklai, kuriuos
galétume naudoti kaip priemones praktinio mokymo praktikos metu.

 , Twitter*: naudotojai gali atsakyti j jraSg arba pradéti diskusijg ir pakviesi kitus bendruomeneés
narius prisijungti prie diskusijos. Sioje platformoje gali bendradarbiauti praktikos mokytojai,
studentai, kiti sveikatos prieziiiros specialistai ir Sia tema besidomintys asmenys. Be to, ,, Twitter*
studentai galéty naudoti kaip priemone¢ populiarinti sveikg gyvenseng savo bendruomengje.
Sitaip jie aktyviai dalyvauty gyventojy §vietime. I$siaiskinome, kad 280 simboliy apribojimas
yra trukumas, nes tai gali blaskyti démesj, be to, studentai Sig platformg gali naudoti klasés
draugams paZeminti.

e ,,WhatsApp*: Sioje programoje naudojant grupes galima bendrauti su studentais, stiprinti




studenty priklausymo grupei jausmg arba dalytis informacija naudojant nuorodas, vaizdus ir
vaizdo jrasus. Trukumas yra tas, kad mokytojai pasimeta gaudami daugybe Zinuciy.

 ,,Facebook*: i platforma naudojama visame pasaulyje, todél praktikos mokytojai ir studentai
gali bendradarbiauti su profesionalais bei bicCiuliais 1§ jvairiy Saliy. Toks bendravimas didina
kultiirine ir kalbine kolegy jvairove. Studentai platformg ,,Facebook laiko profesinio tobuléjimo
priemone. ,,Facebook* triikumas yra tas, kad jg naudojant gali biiti blaSkomas démesj, be to,
studentai gali nenoréti savo profiliy rodyti praktikos mokytojams.

 Instagram®: Sis socialinis tinklas yra vienas 1S populiariausiy tarp tikstantmecio ir Z kartos
atstovy. Naudotojai gali greitai dalytis informacija, nuotraukomis ir vaizdo jraSais. ,,Instagram
placiai naudojamas sveikatos Svietimo sektoriuje. Pagrindinis trikumas yra tas, kad Siame
socialiniame tinkle pabréziama vaizdy svarba. | apraSymus po vaizdais kreipiama maziau
démesio.

Apibendrinant galima pasakyti, kad slaugytojy stazuocCiy klinikin¢je mokymosi veikloje ir praktikos
mokyme reikéty atsizvelgti j Svietimo priemones ir mokymo strategijas, kurioms pirmenybe teikia
studentai — jas naudojant galima padidinti mokymosi kokybe ir svarbiausia — padidinti studenty bei
praktikos mokytojy motyvacijg ir pasitenkinima®.




PRAKTIKOS MOKYTOJU KOMPETENCIJOS POVEIKIS
KOKYBISKAM PRAKTINIAM MOKYMUI

Sia I modulio tema siekiama paaigkinti bei didinti informuotuma apie tai, kas $iuo metu Europoje
yra ir ateityje bus slaugytojy praktinio mokymo kompetencija. Jrodymais pagrjstas slaugos praktikos
mokytojy kompetencijos modelis buvo naudojamas kaip tvirtas mokymo medZiagos pagrindas.
Per Sig temg parenkant projekto ,,QualMent* metu sudarytus leidinius praktikos mokytojai buvo
supazindinti su ankstesniais praktinio mokymo praktikos jrodymais. Praktikos mokytojai buvo
raginami diskutuoti apie kompetentingo slaugos praktinio mokymo gerg praktika slaugos profesijoje
Europoje dabar ir ateityje bei teikti su tuo susijusius pasitilymus. Siai veiklai atlikti buvo naudojamos
internetiniy diskusijy mokymo metodas. Norédami pradéti diskusijg, pasiiiléme pagalvoti apie geras
praktikos mokytojy kompetencijas ir jy tobulinimg.

Kad praktikos mokytojai sustiprinty studenty mokymosi procesa, jie turi biiti skatinami naudoti
toliau iSvardytus praktinio mokymo metodus®.

 Biti prieinamu studentui

Teikt1 konstruktyvig studento mokymosi tiksly ir darbo metody kritikg
» Analizuoti ir vertinti sveikatos problemas

« Padeti studentur apibrézti mokymosi tikslus

* Jvertinti studenty darba

 Paruosti mokymosi iSteklius

« Studentams parinkti profesine veiklg

 Studentams pateikti naujy problemy

» Ugdyti problemy sprendimo jgiidZius

 Padéeti suprasti pagrindinius mokslinius principus

 Stebéti mokiniy paZzanga

» Nustatyti veiksnius, dél kuriy kyla sveikatos problemos
 Skatinti intelektine discipling

» Naudoti pavyzdzius 1S savo profesines patirties studenty supratimui gilinti

Praktikos mokytojy supratimg apie praktinio mokymo kompetencijg galima gilinti juos Svieciant
ir jiems pateikiant visus reikiamus iSteklius, kurie reikalingi tam, kad slaugos studentams biity
teikiamas praktinis klinikinés praktikos mokymas. Praktikos mokytojams savo kompetencija formuoti
rekomenduojame pagal misy jrodymais pagrjsta praktikos mokytoju kompetencijos model; toliau
1Svardytose srityse.

» Asmeninges praktikos mokytojy kompetencijos, sgveika darbo vietoje ir 1Stekliai:

 Praktikos mokytojy savybeés

 Praktikos mokytojy motyvacija

 Praktiniomokymo praktikairiStekliai (skirti praktikos mokytojui, mokytojuiir studentui)
 Praktikos mokytojy kultiiriné kompetencija
» Praktikos mokytojy kompetencija mokymosi procesui palengvinti:

* ] tikslg orientuotas praktinis mokymas;

« analizavimas praktinio mokymo metu;

 konstruktyvus griZtamasis rysys.

| studentg orientuotas vertinimas.




* Praktikos mokytojy asmeninés kompetencijos apima praktikos mokytojy
savybes, jy motyvacijq vykdyti praktini mokymgq ir Zinias apie savo jstaigy
praktinio mokymo praktikq, bendradarbiavimgq bei isteklius.

e Klinikinio mokymosi aplinka buvo apibreita kaip praktikai biidingas
interaktyvus tinklas arba savybiy rinkinys, darantis jtakq slaugos studenty
mokymosi rezultatams ir profesiniam tobuléjimui.

* Praktikos mokytojy vaidmuo klinikinéje mokymosi aplinkoje yra labai
svarbus kuriant saugiq mokymosi atmosferq ir teikiant paramgqg slaugos
studentams.

o Tinkamas klinikinis praktinis mokymas slaugos studentams yra priemoné,
padedanti jiems jgyti astuonias slaugos kompetencijas, nurodytas ES
direktyvos 2013/55/ES V priede.

* Aukstos kokybés klinikinis issilavinimas yra labai svarbus norint
suformuoti kompetentingus slaugos zmogiskuosius isteklius, galincius
uztikrinti saugiq, | Zmones orientuotq prieziiirg.

e Praktikos mokytojy supratimq apie praktinio mokymo kompetencijq
galima gilinti juos svieciant ir jiems pateikiant visus reikiamus isteklius,
kurie reikalingi tam, kad slaugos studentams biity teikiamas praktinis

klinikinés praktikos mokymas.
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Praktikos mokytojy kultiiriné kompetencija apima kultiirines Zinias,
Jautrumgq, sqmoningumagq, tarpkultiiring bendravimg ir sqveikgq, taip pat
kultiirinius jgudzius ir saugumaq bei gebéjimq sukurti kultiiriSkai saugiq
mokymosi aplinkg’®,”’. KultiriSkai kompetentingi praktikos mokytojai
privalo teikti kultiriskai atitinkamgq, | Zmones orientuotq prieziiirqg

ir kultiuriskai sgqmoningq praktini mokymgq kultiriskai bei kalbiskai
skirtingiems studentams (Zr. 1 pav.). Siekiant uztikrinti praktikos mokytojy
kulturine kompetencijq klinikinéje praktikoje, buvo parengtas Il modulis
Kompetencija praktini mokymgq teikti kultiiriskai ir kalbiskai skirtingiems
slaugos studentams. Pagrindinis Il modulio tikslas — padidinti slaugos
praktikos mokytojy kultiurinés kompetencijos praktiniame mokyme lygj ir
kad praktikos mokytojai pasiekty mokymosi rezultatus, kurie nustatyti kursy
sistemoje. Sis modulis suskirstytas j Sesias temas: kultiiriné kompetencija,
kulturinis jautrumas ir entuziazmas, kultiirinis sgmoningumas,
tarpkultiurinis bendravimas ir sqgveika, kultiiriniai jgiudZiai ir saugumas bei

kultiringa, | Zmones orientuota prieZiiira.

26 Campinha-Bacote J. (2011 m.). ] pacientg orientuotos priezitros teikimas kultdrinio konflikto metu: kulttrinés kompetencijos vaidmuo.
Online J Issues Nurs 16:5.

27 Oikarainen, A., Mikkonen, K., Kenny, A., Tomietto, M., Tuomikoski, A., Merilainen, M., . . . Kaariainen, M. (2020 m.). Edukacinés
intervencijos, skirtos ugdyti slaugytojy kultirine kompetencijg: sisteminga perzilra. Tarptautinis slaugos studijy leidinys, 98, 75-86.
doi:10.1016/j.ijnurstu.2019.06.005



KULTURINE KOMPETENCIJA

Dél globalizacijos padidéjo tarptautinis mobilumas. Zmonés kaip nieckada ankséiau daznai persikelia
1S vienos vietos ] kitg. Pastaraisiais metais tarptautiniy imigranty skaiius visame pasaulyje
spar¢ial didéjo, o 2017 m. statistika rodo, kad visame pasaulyje yra 258 milijonai imigranty.
[vertinta, kad visame pasaulyje yra mazdaug 26 milijonai pabegeliy ir prieglobsCio praSytojy, o
tai sudaro 10 % visy tarptautiniy imigranty. 78 milijonai tarptautiniy imigranty gyvena Europoje,
1§ kuriy dauguma tarptautiniy imigranty gyvena Vokietijoje, Didziojoje Britanijoje, Pranciizijoje,
Ispanijoje ir Italijoje. Dél internacionalizacijos Svietimo darbuotojy ir studenty globalizacija tapo
dar svarbesne. Internacionalizacija prisideda prie sveikatos moksly studenty mobilumo, pasaulinio
konkurencingumo ir ziniy bagazo didinimo?®®.

Imigrantas — migrantas, nepriklausomai nuo pajamy. Imigrantu gali buti, pavyzdZziui, griZzgs asmuo,
pabégelis arba prieglobsCio praSytojas.

Pabégélis —uZsienietis, turintis pagrindo bijoti biiti persekiojamas dél savo religijos, kilmés, tautybeés,
priklausymo tam tikrai socialinei grupei ar politinés nuomongs.

Etniné grupe — grupe, kuri pagrista religija, paveldu, kilme, kalba arba 1Svaizda.

Etniné mazuma — Zmoniy grup¢s, atstovaujancios mazumg valstybés kulttirinio paveldo kontekste.

28  Jungtiniy Tauty Ekonomikos ir socialiniy reikaly departamentas, Gyventojy skyrius (2017 m.). 2017 m. tarptautinés migracijos ataskaita:
svarbiausi akcentai (ST/ESA/SER.A/404)

Pasak Leiningerio®, kulttira yra tam tikros grupés vertybés, jsitikinimai, normos ir gyvenimo biidas;
kultira perimama ir perduodama 1§ kartos j kartg. Kultiira sistemingai lemia Zmogaus mastyma,
sprendimy priémima ir veiksmus. Siandien kultiira laikoma nuolat kintan¢iu, jvairialypiu procesu,
0 jos apibiidinime akcentuojama Zzmoniy, Seimy ir bendruomeniy jvairove bei unikalumas. Kadangi
kultiira nuolat kinta, sunku identifikuoti tipines konkre¢ios kultiiros charakteristikas. Siame modulyje
kulturg apibiidiname kaip zmogaus Ziniy, vertybiy ir jsitikinimy sistema, per kurig Zzmones stebi

aplinkg bei kuria savo interpretacijas, veikia ir apsisprendzia del savo pasirinkimy.

Kultiurinis pazinimas — tai procesas, kurio
metu praktikos mokytojas ieSko tinkamos
informacijosapiestudento/pacientokulturinius
jsitikinimus 1ir praktikg, kad uzmegzty gerus
tarpusavio santykius.

Kaip ir kodel praktikos mokyme / vykdant
pacienty priezilirg turéty biti atsizvelgiama |
studento / paciento kulturinius ypatumus?

Kultitrinis jautrumas — tai savo kultiiros ir kitos
kultiiros vertybiy bei jsitikinimy suvokimas.
Kulturinis jautrumas apima imlumg, atviruma
kitoms kultiroms ir kito asmens vertinima
neatsizvelgiant 1 jo kultiring kilme bei
Jsitikinimus.

Kiek esate motyvuoti ugdyti savo kulttrine
kompetencijg? Kasjusmotyvuojateikti prakting
mokymag studentams arba prieZziiirg jvairioms
kultiiroms priklausantiems pacientams?

Kultiirinis sgmoningumas —tai nuodugnus savo
kultarinés ir profesinés patirties nagrin¢jimas

Kaip jusy paciy 1Sankstinés nuostatos ir
priclaidos gali paveikti studenty praktinj

29  Leininger, M. M. (1991 m.). KultUriné priezitros jvairové ir universalumas: slaugos teorija. NLN Press, Niujorkas.




bei savo i1Sankstiniy nuostaty ir prielaidy,
susijusiy su studenty / pacienty kultGrinémis
ypatybémis, pripazinimas.

mokyma / pacienty prieziurg?

Kultiirinis bendravimas ir sqveika — tai
nuolatiné sgveika ir bendravimas su skirtingy
kultiry Zmoneémis.

Kaip galite pagerinti sgveikg ir bendravimg su
kitos kulttiros Zmogumi?

Kultiriniai jgiudziai — tai geb¢&jimas rinkti
kultariSkai aktualig informacijg, susijusig su
dabartiniais studento / paciento poreikiais
teikiant praktiny mokyma/priezitrg, ir buvimas
kultariSkai jautriu kity Zmoniy atzvilgiu.

Kaip atsizvelgiate j studento poreik; gauti
praktini mokymg / paciento poreikj sulaukti
prieziuros? Kaip renkate kulturiskai aktualig
informacijg, kuri reikalinga teikiant praktinj
mokymag / prieZitirg?

Kulturine kompetencija yra procesas, kuris reikalauja, kad buty susitinkama su skirtingy kultury
zmoneémis ir dalyvaujama tarpkultiirinéje sgveikoje. Kulttrinés kompetencijos iki tam tikro lygio

galima 1Smokti ir jos 1Smokyti, taiau svarbiausias dalykas yra asmenine patirtis. Kompetencija
vystosi laipsniSkai, taCiau svarbiausias dalykas jai tobulinti yra specialisto geb¢jimas analizuoti.
Ugdydamas savo kultiiring kompetencijg sveikatos priezitiros specialistas gali teikti aukStos kokybeés,

veiksmingg ir kulttiriSkai saugig prieziiirg bendradarbiaudamas su skirtingy kulttiry klientais ir jiems

artimais Zzmonémis.




KULTURINIS JAUTRUMAS IR ENTUZIAZMAS

Kulttriné kompetencija yra holistinis, j tikslg orientuotas ir daugiastruktiirinis tobuléjimo procesas.
Kompetencijos pagrindg sudaro jvairios savybeés, pavyzdziui, lankstumas, kantrumas, pozityvumas,
atvirumas, susidome¢jimas, smalsumas, empatija ir teisingumas. Kompetencijos ugdymas néra
automatinis procesas — jam yra reikalingos sgmoningos pastangos. Praktikos mokytojo motyvacija
praktinio mokymo procese daro didele jtakg sekmingy praktikos mokytojo santykiy kirimui.
Elgdamasis kultiiriSkai jautriai, praktikos mokytojas pademonstruoja nuoSirdy entuziazmg suprasti
studentg bei iSreiskia jautruma jam. Be to, praktikos mokytojas gerbia ir pritma studento kultiirines
ypatybes bei vertybes. Praktikos mokytojas taip pat sukuria tokig aplinka, kurioje studentas jauciasi
girdimas, matomas ir vertinamas kaip asmenybe.

 [Sankstiné nuostata — tai 1S anksto susikurtas, nepagristas 1Sankstinis nusistatymas asmens ar
Zmoniy grupes atzvilgiu.

» Etnocentriskumas — tai tendencija j kitg kulturg Zitiréti savo kultaros pozitriu, o tai reiSkia, kad
kultoros vertinamos sgvokomis ,,teisinga ir klaidinga* bei ,,gera ir bloga*“. Asmuo mano, kad
vien tik jo mgstymas, veiksmai ir jsitikinimai yra teisingi. EtnocentriSkumas yra 1Sankstinis
nusistatymas, kuris gali asmenyje pradéti dominuoti ir trukdyti bendrauti su kitos kulturos
asmeniu ar bendruomene. EtnocentriSkumas gali virsti, pavyzdziui, rasizmu arba per dideliu
jautrumu.

* Stereotipai—tai bendras, nusistovejes, siauras ir daznai nesgmoningas neigiamas arba teigiamas
suvokimas, liikes¢iai ir prielaidos, susijusios su kitokiy Zmoniy savybémis arba elgesiu. Pravartu
atminti, kad kieckvienam zmogui biidingos ne tik kulttirinés, bet ir unikalios asmeningés ypatybeés.

Tyrimai parodé, kad kity kultury studentai, deja, ir toliau susiduria su i1Sankstiniu nusistatymu,
diskriminacija, rasizmu ir stereotipais®®,*!. Per pokalbj du studentai iS Afrikos apibuidino savo patirt;:
»Slaugos vietoje, kur studentai vykde klinikine praktikq, buvo pastebétos diskriminacijos ir rasizmo
apraiskos. Studentai vylesi, kad Svietimo jstaiga imsis tinkamy veiksmy problemai isspresti. Jie
nuoggstavo del savo draugy, studenty is kuriy buvo tyciojamasi, kurie buvo isjuokiami ir neteisingai
suprantami. Jie nustebo, kad atsirado sveikatos prieziiiros specialisty, kurie taip nepagarbiai elgiasi
su kity kultiury studentais. Jie sake, kad nera lengva prisitaikyti naujoje salyje arba ismokti kalbg.
Toks elgesys studentus nuvyle ir jiems padare didelj neigiamq poveikj. Tokioje situacijoje buity buve

naudinga sulaukti kazkiek supratingumo is slaugytojy pusés. “>°

Atskirtumo, izoliavimo ir diskriminavimo patirtis suvokiama kaip gniuzdanti ir grésminga. Studentai
yra ypa¢ pazeidZiami ir, jei jie priklauso mazumai, jiems kyla pavojus biiti atstumtiems arba
socialiai atskirtiems. Praktikos mokytojai atlieka svarby vaidmen; atpazjstant nevienodg vertinimg
arba diskriminacijg ir sprendZiant Sias problemas. Prisitaikyti prie naujos kultiiros reikia laiko,
o studentai, jei jiems tenka atsisakyti savo kultiiriniy vertybiy ir praktikos, gali jausti neigiamas
emocijas. Pagarba jvairovel, orumui ir individualumui yra labai svarbi tiek teikiant gerg prieziiira,
tiek studentams teikiant praktinj mokyma. Atvirumas jvairiems kultiriniams jsitikinimams arba
praktikoms ir pagarba Zzmoniy unikalumui yra svarbiis Siuolaikinés visuomenés bruozai. Tolerancija
kitoms kulturoms pagrjsta draugisku poZzitriu ir gebéjimu pripazinti kity Zmoniy jvairove bei vertybes
arba pasaulézitirg. Praktiniame mokyme studentas turi buiti vertinamas kaip individas, o ne kaip
stereotipas. Svarbu, kad praktikos mokytojas buty pasirenges atpazinti savo etnocentriSkuma, taip
pat galimus iSankstinius nusistatymus arba stereotipus, susijusius su studento / paciento kulttirinémis
ypatybémis. Kulttiring kompetencijg galima ugdyti aktyviai bendraujant su jvairiy kultiry Zmonémis
— taip praktikos mokytojas gali susipaZinti su jvairiomis kultiiromis. Toks bendravimas praktikos
mokytojui gali padeti keisti savo ankstesnj kitokiy kulturiniy grupiy suvokima ir atsisakyti stereotipy.

30 Korhonen, H., Tuomikoski, A., Oikarainen, A., Kaariainen, M., Elo, S., Kyngas, H., . .. Mikkonen, K. (2019 m.). Kultariskai ir kalbiSkai jvairiy
sveikatos priezitros studenty klinikinés mokymosi aplinkos ir praktinio mokymo patirtis: kokybinis tyrimas. Slaugytojy ugdymas praktikoje,
41, 102637. doi:10.1016/j.nepr.2019.102637

31 Mikkonen, K., Elo, S., Kuivila, H., Tuomikoski, A., Kaariainen, M. (2016 m.). Kultdriskai ir kalbiSkai jvairy sveikatos prieZiiros studenty
patirtis mokantis klinikinéje aplinkoje: sisteminé kokybiniy tyrimy apzvalga. Tarptautinis slaugos studijy leidinys, 54, 173-187. doi: 10.1016/].
ijnurstu.2015.06.004




KULTURINIS SAMONINGUMAS

Praktikos mokytojams bus lengviau suprasti studenty vertybes, jsitikinimus ir praktika, je1 zinos,
kokios yra jy paciy vertybes, jsitikinimai ir praktika. Savo kultiros identifikavimas ir supratimas
yra atspirties taskai vertinant kity kultiiry vertybes bei pazitiras. Praktikos mokytojui bty naudinga
pabandyti suprasti, kaip jo paties kultura daro jtakg bendravimui su kity kultiry Zmonémis. Tokiame
bendravime svarbu gerbti abiejy pusiy vertybes. Reikéty vengti minties, kad sava kultiira yra geresné
uz kita. Praktikos mokytojas neturi atsisakyti savo vertybiy, sieckdamas iSspresti vertybiy konflikto
sukeltas problemas. Kaip paaisSkéjo praeityje, kultiiry jvairoves sgvoka yra plati ir pvairialype. Kultiry
jvairove yra jvairiy kultiiry, kurios gerbia kitus, sambuvis. Jvairove atsispindi kasdieniame sveikatos
priezitros specialisty gyvenime. Tarp Zmoniy darbo bendruomengje ir klienty egzistuoja skirtumai,
pavyzdziui, lyties, amzZiaus, religijos, 1Ssilavinimo, statuso ar gyvenimo aplinkybiy. ] jvairove galima
ziureti siauriau kaip j kultiring jvairove, o tai reiSkia, kad zmonés skiriasi savo kulttiriniais ypatumais,
pavyzdziui, de¢l etnines kilmes. Kultiry jvairove didéja, pavyzdziui, dél internacionalizacijos ir
imigracijos augimo. | jvairove reikia atsizvelgti kasdien¢je sveikatos prieziuros aplinkoje, nes dél
kulttiriniy skirtumy ir kalbos barjery gali biiti sunku uzmegzti kliento ir specialisto santykius, todél
gali suprasteti sveikatos priezitros kokybé bei pacienty saugumas.

KULTURINE JVAIROVE DARBO BENDRUOMENEJE

 Visydarbuotojy kultiirinés kompetencijos
ugdymas

* Tinkamos specialisty, atvykstanciy i8S
1Sores, kompetencijos uztikrinimas

» Neprofesionaliy  specialisty  kalbiné » Specialistams 1S skirtingy Saliy triksta
kompetencija aptarnauti jvairty klienty vietines / nacionalines kalbos jgudziy ir
baze skiriasi jy bendravimo stiliai

* Gerinti prieigg prie paslaugy, ypac
mazumy grupems

« Darbuotojai susiduria su vadovy, kolegy

ar klienty iSankstiniu nusistatymu ir
 Daugiakultirés darbo bendruomenés diskriminacija
geb¢jimas geriau atsizvelgti 1 skirtingy
kulttiry klienty poreikius ir j juos reaguoti,
taip didinant klienty pasitenkinimg

gaunamomis prieziuros paslaugomis

e Gresme klienty saugumui del kultariniy
skirtumy ar kalbos barjery

Darbo bendruomené turi panagrinéti tradicinius darbo ir sgveikos biidus. Did¢janti kulttiring jvairove
sveikatos priezitiros aplinkoje padidina sveikatos prieziiiros specialisty poreikj plétoti j klienta
orientuotg, saugig ir veiksmingg prieziiirg Sioje aplinkoje, taip pat atsizvelgiant 1 klienty kulttrinius
ir kalbinius poreikius..

KULTURINE
JVAIROVE DARBO
BENDRUOMENEJE

Siekiant veiksmingai
integruoti jvairius sveikatos
priezitros specialistus
ir studentus j Sias darbo
bendruomenes, reikalingos
paramos struktaros.

Vadovaujant kulttriskai jvairiai
darbo aplinkai, tiek vadovams,
tiek darbuotojams reikia
Ziniy ir noro gerbiant jvairove
palaikyti santykius su kitais.

Jvairove pasizyminciose darbo

bendruomenése pabréziamas
tolerantiskos ir palankios
darbo aplinkos kurimas.




Slaugos studentai 18 skirtingy kulttiry su didZziausiomis savo iSsilavinimo problemomis daznai susiduria
baige klinikine praktika. Susidiirimas su kulttiriniais skirtumais, ypac praktikos pradzioje, gali sukelti
nerimo ir beviltiSkumo jausma. Kalbos barjerai arba kalbiniy jgiidZiy stoka gali sukelti sunkumy suprasti,
registruoti arba teikti ataskaitas naudojant profesiny Zodyng. Studentai gali pastebéti, kad kulttiriniai ar
kalbos barjerai riboja jy galimybes uzsiimti praktika, pavyzdziui, praktikuoti savo klinikinius jgtidZius.
Pavyzdziui, jiems gali biiti pasitlyta tik galimybé stebéti procediiras, teikti pagrindine prieZitrg arba
atlikti uzduotis, kurios neatitinka jy mokymosi poreikiy. Studentai gali pajusti, kad praktikos mokytojai
ir / arba pacientai jais nepasitiki ir jie turi nuolat jrodinéti, kad turi reikiamus jgiidzius.

 Priezitros paslaugas ir praktin] mokyma teikti gali biiti lengviau gavus patikimos informacijos
apie paciento/kliento arba studento kulturines ypatybes. Taciau reikia atminti, kad susipazinimas
su kultiira yra ne tik informacijos gavimas ir atsizvelgimas j ja, bet ir aktyvumas, susidome¢jimas
bei iniciatyvumas.

* Su Zmonémis 1S kitos kultiiros galima dirbti neZinant ir nesuprantant visy elgesio taisykliy ar
Ju prasmes.

* Reikiamos informacijos galima gauti, pavyzdziui, klausinéjant kitos kulturos atstovag ar su
juo diskutuojant. Kartu tai pademonstruoja, kad tikrai domiteés kito Zmogaus kulttira ir norite
suzinoti daugiau.

 Praktinio mokytojo gebéjimas susipazinti su studento kultiirinémis ypatybémis, vertybémis
ir pasauleziiira bei ugdytis bendrg supratimg apie kulturinius skirtumus gali padeti praktikos
mokytojui ir studentui sukurti bendrumo jausma.

* Beto, siekiant padéti studentams mokymosi procese, svarbu, kad praktikos mokytojas stengtysi

suprasti individualius mokinio poreikius, pavyzdZiui, jo mokymosi stiliy arba kalbinius
poreikius.




TARPKULTURINIS BENDRAVIMAS IR SAVEIKA

Tarpkultiiriniame bendravime skirtingi Zmonés stengiasi suprasti kitus ir biiti suprasti. Tarpkultiirinio
bendravimo metu abi puses prisitaitko viena prie kitos. Kultira daro didele jtaka zodiniam
bendravimui. Kulttirg formuoja ir palaiko bendra kalba. Kalba naudojama tiksliai iSreikSti mintis.
Jei nebiity bendros kalbos, biity nejmanoma 18 kartos j kartg perduoti vertybiy, socialiniy normy
arba jsitikinimy. Neverbalinis bendravimas yra labai susij¢s su kultura ir skirtingt bendravimo
modeliai atliekg svarby vaidmenj bendravime su skirtingy kultiry Zmonémis. Skirtingose kultirose
gestai, 18raiSkos, pozos, akiy kontaktas, lietimas, apranga, tyla ir erdveés naudojimas turi skirtingas
reikSmes. Tai, kas tinkama 1ir mandagu vienoje kulturoje, kitoje kulttiroje gali biiti suprantama kaip
nepagarba ar net jZeidimas. Bendraudami su skirtingy kultiry Zzmonémis turétumeéte Zinoti, kaip
elgiatés ir kokj poveikj jtsy elgesys gali padaryti. Be to, miisy paciy kultira daro jtaka tam, kaip
patiriame ir stebime mus supant] pasaulj ir kaip pritmame sprendimus bei sprendZiame problemas.
Skirtingose kulttirose esant tam tikroms aplinkybéms taikomos skirtingos kultiirinés taisyklés, kurios
naudojamos sgveikauti. Pavyzdziui, kai kuriose kultiirose yra nepriimtina kalbéti apie tam tikras
temas, o kitose kultiirose ta pacia tema galima kalbéti nesivarzant.

Tinkamo akiy kontakto trukme jvairiose kultiirose skiriasi. Vakary kultiiroje 1lgesnis akiy kontakto
iSlatkymas laitkomas pagarbos pasnekovui zenklu. Daugelyje kultiiry yra visiskai prieSingai — akiy
kontakto vengimas yra mandagumo ir pagarbos paSnekovui zenklas.

Jvairiose kultiirose vyrauja skirtingas ty paciy iSraiSky ir gesty supratimas. Kitose kultiirose gestai

yra nuosirdi ir svarbi bendravimo dalis (pavyzdziui, Piety Europoje ir Lotyny Amerikoje), o kitose
kultiirose gestai ir i§rai$kos naudojamos nuosaikiau (pavyzdziui, Siaurés $alyse). Tadiau daugelyje
Azijos kultiry yra nepriimtina reiksSti neigiamus jausmus.

Skirtingose kulttirose skiriasi tylos toleravimas ir jos interpretavimas. Kai kuriose kulttirose jprasta
vienu metu kalbéti abiem puséms, o kitose kultiirose kalbama po vieng pakaitomis.

Skirtingose kulturose balso garsumas ir tonas komunikuoja skirtingus dalykus. Pavyzdziui, Ispanijoje
garso stiprumas vaidina svarby vaidmen; iSreiSkiant dalyko svarbg. Atsizvelgiant | garso stipruma,
galima daryti iSvadg apie kalbétojo svarbuma. Tyla savo ruoztu taip pat yra neverbalinio bendravimo
dalis, o vieny kulttry nariai labai toleruoja tyla nei kity kultiry nariai.

Tai, kas laikoma tinkamu fiziniu atstumu, jvairiose kultiirose skirsis, o erdves naudojimo taisykles
gali skirtis ir vienoje kultiiroje, priklausomai nuo asmeny lyties, amziaus arba familiarumo. Siaurés
Salyse per arti esantis paSnekovas suvokiamas kaip trikdantis, tuo tarpu Piety Europoje didelis fizinis
atstumas gali biiti suvokiamas kaip Saltumas ir arogancija.

Skirtingy kultiry Zmoneés tuos pacius veiksmus arba pasakymus gali suprasti skirtingai. Nes¢kmes
bendraujant su skirtingy kultiiry Zmonémis gali sukelti abejones ir pervargima, lemti nesusipratimus
ir prieStaravimus. Net ir jgudusiam, su jvairiomis kultiiromis susipaZinusiam Zmogui ne visada
pavyksta 1Svengti klaidy. Minties prasmes perdavimas yra svarbiausias dalykas bendraujant — tam
nereikia tureti tobuly kalbos jgudZiy. Nesusipratimy iSsiaiSkinimas suteikia galimybe¢ suformuoti
bendra supratimg. Tarpkultirinio bendravimo jgudziai vaidina svarby vaidmen; siekiant iSvengti
nesusipratimy. Organizaciniu lygiu darbuotojy 1giidZziy ugdyma galima skatinti teikiant pakankama
paramg, 1Steklius ir mokymus.




« Pabandykite suprasti vieni kity socialines ir kultiirines ypatybes ir atminkite, kad ne visi masto
arba elgiasi vienodai.

« Identifikuokite stereotipus ir jy venkite.

e Su kitais zmonémis aptarkite, kaip elgtis jvairiose situacijose, juos iSklausykite ir raskite
sutarima.

* Apie kity zmoniy pageidavimus ir poreikius klauskite uzduodami klausimg, kuriame néra
suponuoto konkretaus atsakymo.

» Atkreipkite démesj j neverbalin] bendravima.

 Supraskite skirtingus bendravimo stilius ir zinokite, kad dél jy gali kilti nesusipratimy ( save
orientuotas arba kontekstinis bendravimo stilius).

» Bendraudami su skirtingy kultiiry Zzmonémis pabandykite identifikuoti savo paciy bei kity
jausmus ir juos valdyti.

Samoningai ugdykite savo bendravimo jgiidZius, pavyzdziui, realaus gyvenimo situacijose.

Praktikos mokytojams tenka svarbus vaidmuo padedant studentams mokytis kalby. Praktinj
mokymag teikdamas kulttriSkai ir kalbiSkai skirtingus slaugos studentus, praktinis mokytojas
turi nustatyti individualius studento kalby mokymosi poreikius. Jei jgiidziy nepakanka, kartu su
studenty aukstosiomis mokyklomis ir paciu studentu sudaromas planas kokiy priemoniy reikia imtis.
Praktikos mokytojai turi studentui suteikti galimybiy konkrecig kalbg vartoti realiose situacijose ir
jose suteikti reikiama paramg. Pavyzdziui, praktikos mokytojas gali jtraukti studentus j diskusijas,
uzduoti klausimy, kad studentai galéty aktyviai dalyvauti, o prireikus — tinkamu metu studentams
padeéti. Praktikos mokytojai taip pat gali kartu su studentais pasipraktikuoti imituodami galimas
situacijas (pavyzdzZiui, riipinimosi pacientu) — taip sukuriama nevarzoma erdve veikti. Praktikos
mokytojas ir studentas turi susitarti, kada ir kur praktikos mokytojas gali pataisyti studento kalbg
bei pateikti griZtamgjj ryS). PraktiSkai bendry taisykliy nustatymas studentg gali jkveépti labiau
pasitikéti savimi. Mokantis kalbos svarbiausia j Zzmogy i$ kitos kultiiros Ziiiréti kaip | asmenybe,

buti tolerantiSku ir jo neskubinti. Prasti kalby jgudZiai daro didele jtakg bendravimui. D¢l jy gali
kilti nesusipratimai ir painiava, pavojus pacienty saugumui ir tai gali tapti nasta praktikos vadovui.
Studentas gali pajusti nusivylima, diskriminacijg, vienatve ir geédg. Jis gali mesti mokslus, jam gali
tapti sunku mokytis, baigti studijas ir jsidarbinti. Prasti kalbos 1gudziai gali buti interpretuojami kaip
studento neiSmanymas arba nesugeb¢jimas atlikti slaugos procediiry. Remiantis pirmiau pateiktais
jrodymais, taip pat Zinoma, kad kalby jgudziy stoka gali ugdyti studento neverbalinio bendravimo
jgiidzius ir empatija Zmonéms, turintiems kalbos sutrikimy, kuriems triksta kalbos jgiidziy?'.

Konstruktyvus grjztamasis rySys: teigiama patirtis stiprina studento bendruomeniSkumo
jausma, atveria galimybes naujai, jvairiai mokymosi patirciai, stiprina pasitik€jimg profesiniais
jgudziais.

Kalbos prasmiy, jpro€iy ir nuostaty iliustravimas bei paaiskinimas.

Lingvistines praktikos ir kalbos normy / lukesCiy stebéjimas.

Praktikos mokytojo empatija studentui gali padéti sukurti atmosfera, kurioje studentas 18drjsty
uzduoti klausimus, sgveikauti su kitais ir pasidalyti savo nuoggstavimais.




KULTURINIAI JIGUDZIAI IR SAUGUMAS

Slaugos specialisty kulttriniai jgtidziai apima gebéjima rinkti kultiiriSkai svarbig informacija apie
paciento 1§ kitos kulturos sveikatos problemas ir gebéjimg pacientg apziureti kultiriSkair jautriu
budu. Studentui teikiant praktin} mokyma kultiiriniai jgtidziai yra geb¢jimas rinkti kulturiskai svarbig
informacija, susijusig su dabartiniu studento poreikiu sulaukti pamokymuy, ir gebéjimas praktinj
mokyma teikti kultiiriSkai jautriu budu. Svarbu, kad praktikos mokytojas pries kliniking praktika arba
jos pradZioje gauty informacijg apie studento kulttirines ypatybes, 1Ssilavinimg, ankstesne sveikatos
priezitros patirt] ir klinikine praktika. Kai kurios Svietimo jstaigos praSo studenty parengti asmens
informacijos rinkinius arba gyvenimo apraSymo tipo dokumentus, kuriuos praktikos mokytojas
galéty perziureéti pries pirmg susitikimg su studentu. Jie laikomi naudingais, nes juos naudodamas
praktikos mokytojas gali greitai susipaZinti su studento aplinkybémis. Jei studentas néra parenges
asmens informacijos rinkinio arba gyvenimo apraSymo, praktikos mokytojas gali paprasyti studento
tai padaryti.

Studentai turi patekti j kultiriSkal saugig mokymosi aplinka, kad galéty sekmingai atlikti kliniking
praktikg. Atlikdami klinikine praktikg studentai lavina savo tarpasmeninius jgidZius ir pradeda geriau
bendrauti su pacientais, kolegomis ir studentais. KulttiriSkai saugi mokymosi aplinka — tai aplinka,
kuri studentui yra fiziskai, socialiai ir psichologiSkai saugi. Norint sukurti ir 1Slaikyti tokig aplinka,
reikia nuolat analizuoti 1ir ugdyti praktikos mokytojo jgiidZius. Praktikos mokytojas turéty uzmegzti
konfidencialius ir atvirus praktinio mokymo santykius su studentu, nes praktinio mokymo santykiai
daro didele¢ jtakg studento mokymosi patirciai. Kad aplinka visiems biity saugi, susitikimuose su
klientais ir artimaisiais taip pat turi biiti sukuriamas pasitik€jimo jausmas. Nustatyta, kad palankios
ir saugios mokymosi aplinkos sukiirimas naudingas tiek praktikos mokytojui, tiek studentui®.
Klinikines praktikos 1SStikiai studentams kelia papildomg jtampg ir kartais net gali lempti karjeros
pakeitimg ar studijy nutraukima. ISStikiai gali labai varginti ir praktikos mokytojus — jie gali paveikti
praktikos mokytojy motyvacijg kity kultiry studentams teikti praktinj mokyma.

32 Mikkonen, K., Merilainen, M., Tomietto, M. (2020 m.). Empirinis klinikinés mokymosi aplinkos modelis ir kulturiskai bei kalbiskai jvairiy
slaugos studenty praktinis mokymas. Klinikinés slaugos leidinys, 29 (3-4), 653-661. doi: 10.1111/jocn.15112

Su studentais elgiamasi pagarbiai ir vienodai, draudZiama diskriminacija, rasizmas ar smurtas.
Praktiniame mokyme atsizvelgiama j individualius studento mokymosi poreikius.

Studentai skatinami biiti spontaniSkais, motyvuotais, savarankiskais, atsakingais, empatiskais
ir aktyviais.

Pakankamai 1Ssami orientacija ] kliniking praktikg gali padéti praktikos mokytojams ir
studentams nustatyti elgesio taisykles ir mokymosi rezultatus.

Veikimas pagal sutartg tvarkarast) ir strategijg.

Praktikos mokytojas ir studentas kartu analizuoja mokymosi patirtj, taip pat reikia identifikuoti
ir 1Sspresti problemas.

Praktikos mokytojas pateikia konstruktyviy ir teigiamy atsiliepimuy.
Praktikos mokytojas turi biiti pajégus padeéti studentui mokymosi proceso eigoje.

Studentas yra integruojamas ] slaugos komandg ir studentui suteikiama galimybe mokytis 18
bendraamziy bei kity specialisty.

[ 1staigos organizacing kultiirg sistemingai diegti saugios mokymosi aplinkos principus.
Visa darbo bendruomen¢ jsipareigoja padéti studentui 18 kitos kultiiros prisitaikyti.

Be to, studentai jaucia bendraamziy paramos ir bendros patirties dalinimosi svarbg. Praktikos
mokytojai praktinio mokymo procese galéty integruoti studenty bendradarbiavima.




KULTURINE ] ZMOGU ORIENTUOTA PRIEZIURA

Teisé 1 sveikatg yra zmogaus teis¢. Kiekvienas zmogus turi teise ] geriausig kokia jmanoma fizing
ir psiching sveikatg. Be to, kiekvienas asmuo turi teise, kad jam biity teikiamas tinkamai ir jam
pritaikytas gydymas, jo nediskriminuojant bei atsizvelgiant j jo kultiirines vertybes ir jsitikinimus.*?
Sveikatos priezitros specialistai yra etiSkai, moraliai ir teisiSkai jpareigoti teikti geriausig ymanoma
be1 kulturiSkai saugig prieziiirg. Specialistai turi turéti sugebejimy ir drgsos ginti Zmogaus teises.
Darbo bendruomenés atliecka svarby vaidmen; uztikrinant, kad kiekvienas klientas sulaukty
priezitiros paslaugy, kurias teikiant biity atsizvelgiama j jy aplinkybes ir individualius poreikius.
Todel svarbu, kad Sios slaugos vertybés biity integruotos 1 sveikatos priezitros jstaigos vertybes.
Pavyzdziui, teise ] sveikatg tarptautiniu lygiu reglamentuoja Zmogaus teisiy sutartys ir nacionaliniai
jstatymai. Be to, pateikiama jvairiy rekomendacijy, kurios skatina sveikatos prieziiiros specialistams
teikti kulturiSkai kompetentingos prieziiuros paslaugas. TradiciSkai manoma, kad bendraujant
su jvairiy kultiry Zmonémis yra svarbu biiti susipazinus su jvairiomis kultiromis remiantis Siy
kultiiry bendrojo pobiidzio ir iSoriniais kriterijais. Siandien sveikatos prieZitiroje dalyvauja daugybeé
skirtingy kulttriniy grupiy ir vis daZniau pasitaiko Zmoniy, kurie vienu metu atstovauja daugiau nei
vienai kultiirinei grupei. Dideliy skirtumy gali biti ir toje pacioje kultiroje. Specialistai turi maziau
laiko 1r 1Stekliy susipazinti su skirtingy kulttiriniy grupiy praktika bei jsitikinimais. Be to, kulttiros
nuolat keiciasi, todel labal sunku arba neimanoma identifikuoti visy tipiniy tam tikros kulttiros
savybiy. [staigos, teikdamos prieZitiros paslaugas kultiiriSkai skirtingiems pacientams / klientams,
turéty pasitelkti vertéjus, kai kyla keblumy susiSnekéti. ESAF slaugytojy kompetencijy sgranga’*
kultirg, etikg ir vertybes apibrézia kaip slaugytojy kompetencijg plétoti ir gerbti zmogaus teises
bei Zmoniy jvairove, atsizvelgiant | fizinius, psichologinius, dvasinius ir socialinius savarankisky
asmeny poreikius, atsizvelgiant j jy nuomone, isitikinimus, vertybes ir kultiirg, j tarptautinius ir
nacionalinius etikos kodeksus, taip pat j sveikatos prieziuiros paslaugy etines pasekmes, uztikrinant
Jy teise j privatumg ir gerbiant sveikatos prieZiiiros informacijos konfidencialumgq.

33  Visuotiné Zmogaus teisiy deklaracija (1948 m.). https://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/

34  Europos slaugytojy asociacijy federacija, ESAF. (2015 m.). ESAF kompetencijy sgrangos, skirtos abipusiam profesiniy kvalifikacijy
pripazinimui, direktyva 2005/36/EB, i$ dalies pakeista direktyva 2013/55/ES. ESAF gairés 31 straipsniui jgyvendinti nacionalinése slaugytojy
rengimo programose. Pateikiama cia: http://www.efnweb.be/?page_id=6897
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* Kulturiskai ir kalbiskai skirtingy studenty praktikos mokytojai
privalo tureti gerus teorinius ir klinikinius protavimo jgiudZius, gerus
tarpasmeninio bendravimo jgiudZius, praktinio mokymo bei vertinimo
jgudzZius ir gebeti suprasti kultiiry jvairoves poveikj bei Sig jvairove
puoseleti.

e Labai svarbu, kad praktikos mokytojai turéty galimybe sukurti kulturiskai
saugiqg mokymosi aplinkg.

* Vadovavimas skirtingy kultiiry studentams reikalauja Ziniy, laiko
ir kantrybeés. Vadovavimas vartojant uzsienio kalbg buvo laikomas
varginanciu, jtemptu ir sudétingu. Praktinis mokymas gali pareikalauti
daugiau laiko ir istekliy, todél prireikus svarbu susilaukti paramos is
darbo bendruomeneés ir slaugos aukstosios mokyklos.

e Vadovybeé ir aukstosios mokyklos turéty teikti tinkama parama praktikos
mokytojams, kad jie iSlikty motyvuoti teikti praktini mokyma.

* Praktikos mokytojai paramos turéty sulaukti tiek is mokymo istaigy, tiek is
darbo bendruomeneés, ypac studento klinikinés praktikos pradZioje.

* Be to, primygtinai rekomendavome, kad praktikos mokytojams biity
suteikta galimybeé lankyti praktinio mokymo ugdymo kursus ir galimybé
dalytis savo patirtimi su kitais praktikos mokytojais.

e Jei is Svietimo jstaigos nesulaukiama pakankamai paramos ir

informacijos, praktikos mokytojai pajunta nusivylimq. Svarbiu buvo

—

laikomas bendmd%/su slaugos destytojais. Slaugos destytojai
ams

gali padeti studen )m/tjiﬁ/a/mi griztamagji rysj, apsilankydamWinés
asmenisk

praktikos vietoje ir J

-remdami studentus bei pmkn@toju&
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» Vertinimas apima informacijos apie studenty mokymasi ir rezultatus
rinkimgq, kuri gali biti naudojama siekiant nustatyti tolesnius studento
mokymosi poreikius ir planuoti veiklq, kuri padeés studentams patenkinti
tuos poreikius®,’°. Tai mokymosi proceso dalis, apimanti orientacijos i
tikslg, analizes praktinio mokymo metu, konstruktyvaus griZtamojo rysio ir j
studentq orientuoto vertinimo elementus (7r. 1 pav.). Studenty kompetencijos
Jiems atliekant klinikine praktikq vertinimo procese buvo nustatytos
problemos’. Siekiant uztikrinti praktikos mokytojy kompetencijq vertinant
ir rengiant analitines diskusijas, buvo sukurtas Il modulis ,, Praktinio
mokymo kompetencija vertinti ir rengti analitines diskusijas“. Pagrindinis
III modulio tikslas — padidinti slaugos praktikos mokytojy vertinimo ir
analitiniy diskusijy rengimo kompetencijos praktiniame mokyme lygj ir kad
praktikos mokytojai pasiekty mokymosi rezultatus, kurie nustatyti kursy
sistemoje. Modulis suskirstytas | penkias temas: vertinimas ir jvertinimas,
vertinimo priemonés, mokymasis per analize ir nuolatinis griZtamasis

rysys studento mokymosi metu bei vertinimo rysys su ESAF kompetencijy

sqranga, skirta abipusiam profesiniy kvalifikacijy pripaZinimui.

35 Oermann, M. H. (2018 m.). 12 skyrius. Vertinimo metodai. Pateikiama: Oermann, M. H., De Gagne, J. C., Phillips, B. C. (red.), Slaugos
mokymas ir déstytojo vaidmuo: iSsamus geriausios mokymo, vertinimo ir mokymo programy rengimo praktikos vadovas, 2-asis leidimas.
Springer Publishing Company, Niujorkas.

36 Immonen, K., Oikarainen, A., Tomietto, M., Kaariainen, M., Tuomikoski, A., Kaucic, B. M., ... Mikkonen, K. (2019 m.). Slaugos studenty
kompetencijos klinikinéje praktikoje vertinimas: sisteminga apzvalgy perzitira. Tarptautinis slaugos studijy leidinys, 100, 103414. doi: 10.1016/j.
ijnurstu.2019.103414



VERTINIMAS IR IVERTINIMAS

Vertinimo tikslas yra skatinti studenty mokymosi proceso nepertraukiamumg, kuriam bitinas
konstruktyvus griZtamasis rysys tarp studento, praktikos mokytojo ir destytojo bei galimybés
kartu analizuoti. * Ta1 yra veiksmas, kuriuo kaupiama informacija apie studento veikla, pazangg ir
kompetencijas — nustatoma studento asmening ir profesiné pazanga Quinn®’ studento vertinima (kiek
tai aktualu sveikatos ir socialinés priezitros specialisty kontekste) apibtidino kaip vertinimq, kuris
susijes ne tik su studento pasiekimy matavimu, bet apima tokius individo aspektus kaip nuostatos,
gabumai, asmenybé ir intelektas.

Studenty vertinimas klinikin¢je praktikoje grindZiamas toliau iSvardytais veiksmais.

 Studentui teikti grjztamajj rysy, kad jis galéty tobuléti.

Naudojant grjztamajj rySj didinti studento motyvacija.

Studentui pabrézti mokymosi visg gyvenimg ir pasiekimy svarbg.

Studentui teikti parama.

UZtikrinti, kad studentas jausty pasitenkinima.

Skatinti studento pasitikéjimg savimi ir savarankiSkuma.

Studento kompetencijos vertinimas klinikinéje praktikoje yra tiesiogiai susij¢s su mokymo ir mokymosi
tikslais. Kiekvienam klinikinés praktikos laikotarpiui nustatomi konkretiis mokymosi tikslai arba
rezultatai, kuriy déka studentas jgyja konkrecias kompetencijas. Pasak Oermann®, mokymosi tikslai
atspindi slaugos kompetencijos lygj, kurj studentas turi pasiekti, ir gali biiti aprasyti trijose mokymosi
srityse — kognityvinéje, emocinéje ir psichomotorinéje. Mokymosi tikslai turi biiti aiskiai apibreézti
ir iSmatuojami, nes jie padeda studentams mokytis, be to, jie yra gairées vertinime dalyvaujantiems
asmenims, t. y. praktikos mokytojams, instruktoriams, slaugytojy vadovams® . Pries pradédami
klinikine praktikq, studentai turi buti susipaZine su tuo, ko tikimasi, kad jie iSmoks, ir su klinikinemis
kompetencijomis, kurias jie turi iSsiugdyti.’ Praktikos mokytojai taip pat turéty biiti gerai informuoti

37 Quinn F. M. (2000 m.). Slaugytojy ugdymo principai ir praktika. Cheltenham: Stanley Thorpes Publishers Ltd.

apie studenty mokymosi tikslus, nes nuo jy labai priklauso studenty mokymosi rezultatai*®. Svarbis
ne tik formaltus studenty vertinimo reikalavimai, bet ir vertintojo savybés bei jgtidZiai. Praktikos
mokytojas, dalyvaujantis studenty vertinimo procese, turéty turéti gerus konsultavimo, vadybinius
ir praktinius jgudZius, naujausias profesines zinias, biiti susipazings su slaugos mokymo programa,
1Sre1kSti susidomejimg studentu ir praktika, demonstruoti tinkamg poziiir] ] pacientus ir studentus,
rodyti jiems pagarbg, tobulinti savo savivoka ir uztikrinti nuolatin kompetencijos tobulinima. | studenty
kompetencijos vertinimg taip pat gali buti jtraukti ir pacientai. Kaip rodo musy praktinio mokymo
praktika, studentai j paciento vertinimg Zitiri labai rimtai ir gana jautriai ] j] reaguoja, nes tai yra
nuoSirdi priezitros paslaugy gavéjo nuomone. O paciental daZniausiai biina pozityviausi vertintojai,
todel ju atsiliepimai gali padidinti slaugos studenty motyvacija nuolat mokytis ir juos jkvepti gerai
pasiruosti busimai karjerai.

Studenty mokymosi ir kompetencijy vertinimas gali buti atliekamas naudojant ugdomgj; arba
apibendrinamgjj metoda®®. Ugdomasis vertinimas yra naudinga strategija, kurioje grjztamasis rysys
latkomas esminiu dalyku, padedanciu studentams suprasti savo veiklos efektyvuma, jskaitant ir jy
ziniy ar praktikos trikumus. Reguliarus grjztamasis rySys padeda studentams suvokti savo triikumus,
o ta1 butina, kad jie galéty vykdyti praktika. Nuolatinis ugdomasis vertinimas grindZiamas informacija
apie studentg ir jo mokymosi poreikius, nustatytais tobuléjimo budais ir tokiu budu motyvuoja studentg
mokytis. Ugdomasis vertinimas sukuria galimybes studentui ir praktikos mokytojui diskutuoti.
Apibendrinamasis vertinimas paprastai naudojamas praktikos ar kurso pabaigoje, siekiant jsitikinti,
ar studentas jgijo reikiamy ziniy arba jgiidZiy. Tuo siekiama padaryti iSvadg apie asmens pasiekimus
mokymosi laikotarpio pabaigoje. Sis studenty vertinimas pagristas ugdomuoju vertinimu ir papildomai
grindziamas dokumentais pagrjstais jrodymais. Apibendrinamuoju vertinimu jvertinamas studento
mokymasis mokomosios dalies pabaigoje ir leidZia studento pasiekimus palyginti su tam tikru standartu
arba etalonu.

Slaugos studentas klinikinés praktikos metu gali buti vertinamas naudojant skirtingus metodus.*
Epizodinis vertinimas sudaro salygas studentg testuoti tam tikrame ugdymo programos etape.

38 Dobrowolska, B., McGonagle, I., Kane, R., Jackson, C.S., Kegl, B., Bergin, M., Cabrera, E., Cooney-Miner, D., Di Cara, V., Dimoski,
Z., Kekus, D., Pajnkihar, M., Prlic, * N., Sigurdardottir, A.K., Wells, J., Palese, A. (2016 m.). Slaugytojy pirmosios pakopos studijy klinikinio
praktinio mokymo modeliai: lyginamoji vienuolikos ES ir ne ES valstybiy atvejy analizé. Slaugytojy ugdymas siandien, 36, 44-52. https://doi.
org/10.1016/j.nedt.2015.07.010

39  Neary, M. (2000 m.). Mokymas, vertinimas ir klinikinés kompetencijos jvertinimas. Praktinis vadovas praktikams ir mokytojams.
Cheltenham: Stanley Thorpes Publishers Ltd.

40  Kinnell, D., Hughes, P. (2010 m.). Slaugos ir sveikatos prieZitros studenty praktinis mokymas. Sage.




Pagrindiniai trukumai, kai studentas vertinamas epizodiskai, yraSie: 1) vertinami studento vienkartiniai
rezultatai vertinimo dieng, taciau Sie rezultatai gali neatspindeéti jo bendrojo geb&jimo; 2) Sis vertinimas
sudaro sglygas atsirasti situacijos ir tikryjy studento gebejimy klastotei, nes studentas gali konkrety
scenarijy praktikuoti tol, kol jo gaunami rezultatai bus puikiausi. Nuolatinis vertinimas praktikoje
regis yra visapusiskesnis, nes visi studento gebéjimy aspektai tikrinami viso kurso metu. Tokio metodo
privalumai: 1) mokytojas studento tobul¢jimg 1r Zinias stebi per i1lgg laikotarpj; 2) vertinimas vyksta
laipsniskai, todél susidaroma bendroji nuomoné apie studento mokymosi efektyvuma.

Be to, yra du pagrindiniai vertinimo metodai: vertinimas pagal normas ir vertinimas pagal
kriterijus. Vertinime pagal normas , lyginami jvairiy studenty rezultatai, t. y. studenty balai i1§déstomi
nuo Zemiausio iki auk$¢iausio ir lyginami jvairiy studenty uZimama vieta. Siuo atveju nereikia baly
interpretuoti bandant nustatyti, kiek studentai Zino ir kiek yra pajégis, 1Sskyrus ribotg interpretacija,
kurig taikant galima nuspresti, kad studento rezultatai tipiskai atitinka kity Zemus, vidutinius arba
aukstus rezultatus pademonstravusiy studenty grupéje lygj.*° Vertinimas pagal normas kontrastuoja su
vertinimu pagal kriterijus. Vertinant pagal Kriterijus kiekvienas studentas vertinamas pagal 1§ anksto
nustatytus absoliu¢ius standartus arba kriterijus, neatsizvelgiant j kity studenty rezultatus.*! Svietimo
sistemoje vertinimai pagal kriterijus daZniausiai taikomi siekiant nustatyti, ar studentas jsisavino
konkreCiame lygyje ar kurse déstomg medziaga.

Kokie studento pasiekimy aspektai turéty biiti vertinami klinikinio mokymo metu? Yra keturios
pagrindinés vertinimo sritys. Jos apraSomos toliau.
e Zinios — tai ka asmuo Zino, jo geb¢jimas prisiminti faktus, kad $ie faktai galéty biti pritaikyti
praktikoje.
» Jgudziai — tai kg asmuo 1Smoksta daryti gerai, ir tai praktikuoja, kad ir toliau tai galéty daryti
geral.
» Nuostatos — tai racionaly ir neracionaly reakcijy derinys.
« Supratimas — tai gebéjimas suprasti koncepcijy ir elgesio reikSme.
Paprastai terminai ,, vertinimas “ ir ,,jvertinimas“ vartojami pakaitomis, nors jie reiSkia skirtingus
dalykus. Jvertinimas — tai procesas, kurio metu vertinama, kas buvo pasiekta ir kaip tai buvo pasiekta.
Kitaip tariant, tai yra sprendimas d¢l pasiekimy lygio. Tai yra vertinimo rezultatas.

41 Lok, B., McNaught, C., Young, K. (2015 m.). Vertinimai pagal kriterijus ir normas: suderinamumas ir papildomumas. Vertinimas ir
jvertinimas aukstajame moksle, 41(3), 450-465. https://doi.org/10.1080/02602938.2015.1022136




VERTINIMO JRANKIAI

Praktikos mokytojai zZino, kad studenty kompetencijos vertinimas yra ypac sudetingas uzdavinys, ir
pabrézia aiskiy vertinimo kriterijy, slaugos destytojy palaikymo ir tolesnio Svietimo apie vertinimg
svarbg®. Tradicinis studenty kiekybinis vertinimo klinikinio mokymo metu budas, kurj taikant
pagrindinis démesys skiriamas tik atlikty procediry skai€iui arba pagrindinei priezitiros veiklai,
buvo pakeistas kokybiniu vertinimo metodu, kury taikant svarbiis ne tik skaiciai, bet ir kokybe.
Taciau verta paminéti, kad jvairiose Salyse ir aukStosiose mokyklose vis dar yra tam tikro lygio
vertinimo metody ir priemoniy neatitikimas*. Dél Sios priezasties praktikos mokytojams ir slaugos
destytojams sitiloma bendradarbiauti, kad bty pasiektas sutarimas del vertinimo turinio ir procesy.
Be to, praktikos mokytojo ir studento santykiai yra esminé prielaida siekiant atvirumo ir tarpusavio
supratimo vertinimo procese®. Sio projekto metu atlikome sisteminga perziliry perzitira!, kuri taip
pat atskleidé, kad vertinimo priemonés, naudojamos slaugos studenty kompetencijai klinikinéje
praktikoje vertinti, dazZniausiai nukrveiptos j profesines savybes, etikos praktikq, bendravimgq ir
tarpusavio santykius, slaugos procesus, kritinj mgstymg ir samprotavimg (zr. 1 lentelg).>

42  Cant, R., McKenna, L., Cooper, S. (2013 m.). ISankstinés registracijos slaugos studenty klinikinés kompetencijos vertinimas: sisteminga
objektyviy priemoniy perzilra. Tarptautinis slaugos praktikos leidinys 19 (2), 163—176. https://doi.org/10.1111/ijn.12053.

Ataskaita Individualus darbas Mokslinio darbo apzvalga

Atvejo nagrin¢jimas Individualus projektas Ataskaita apie kliniking

Galutinis vertinimas SavarankiSkas vertinimas mokymasi

Informacijos rinkinys Tarpusavio vertinimas Problemy sprendimas

Dienynas Zodinis pristatymas Testas, kuriame galima
Egzaminas Plakato pristatymas pasirinkti 1§ keliy duoty
Ese Idéjy Zzemelapis atsakymy
Komandinis darbas Literaturosapzvalgairpristatymas UZduotys
Komandinis projektas Testas

Imitavimas

Apzvalgojebuvopasiulytastiprintiaukstyjymokyklyirklinikinéspraktikosdalyviybendradarbiavima,
siekiant uztikrinti vertinimo strategija, nuoseklumag ir patikimuma. Visi slaugos studenty klinikinio
rengimo dalyviai turi vienodai suprasti vertinimo kriterijus.

Toliau iSvardytos pagrindinés vertinimo Kriterijy savybés®:
Pagrjstumas — tai yra kokiu mastu vertinimas jvertina tai, kg jis turi jvertinti.
Pavyzdziai

 Studentas pademonstruodamas injekcijos procediirg parodo savo klinikines Zinias ir jgtidZius.

43 Quinn, F. M., Hughes, S. J. (2007 m.). Slaugos specialisty rengimo Quinn principai ir praktika, 5-asis leidimas. Cheltenham: Nelson Thornes Limited.




« Imitavimo sesija leidZia jvertinti komandinio darbo ir lyderystés jgiidzius.
 Atlikdamas projekto uzduotis studentas gali pademonstruoti savo kiirybiSkuma ir Zinias.

e Problemy sprendimas rodo studento geb&jima kritiSkair mastyti.

Patikimumasnurodo, ar vertinimas jvertina tai, kg jis turi nuosekliai jvertinti. Jei jis yra naudojamas
Jvairiais atvejais ir jei kiti kintamieji 1Slieka tie patys, turéty biiti gaunami panasSis rezultatai.

PraktiSkumasreiskia, kad naudojamas vertinimas turi biti tinkamas konkre¢iam tikslui. Slaugos
studenty vertinimo kriterjjai buvo suformuluoti remiantis tiek destytojy, tiek praktiky pateiktais
patarimais ir gairémis. Kiekviename mokymo lygyje nuo mokymo programos pradzios iki pabaigos
buvo sutarta del vertinimo reikalavimy atsizvelgiant 1 numatomg studento raida.

Vertinimas turi biiti dokumentuojamas, kad biity galima pateikti vertinimo jrodymus, ypac kritinése
situacijose, kai studentai neiSlaiko patikrinimo. Uz vertinimo procesg atsakingas ne tik praktikos
mokytojas, bet ir studentas. Svarbu jtraukti studentus priimant sprendimus dél jy pasiekimy ir
mokymosi rezultaty. Studento savarankiskas vertinimas pagerina mokymasi, leidzia studentams
pajusti, kad jie Siek tiek gali kontroliuoti savo vertinimg, ugdo studento savarankiSkuma ir pazinimo
geb¢jimus, skatina geriau suprasti turinj ir geriau apmastyti bei atlikti uzduotis, mazina nerimg ir
sumazing studenty bei mokytojy konfliktavima, nes nuo vertinimo proceso nupléSiama paslapties
skraiste. Reikia pripazinti kai kurias studenty savarankisko vertinimo problemas: kai kurie studentai
nenori atlikti savarankisko vertinimo, nes jiems gali atrodyti, kad jiems truksta reikiamy jgiudziy,
pasitikéjimo savimi arba geb¢jimo vertinti savo darbg, arba studentas tikisi, kad jj vertins ekspertas,
ir ] vertinima ziuri kaip } mokytojo atsakomybe, jie bijo klysti arba yra per griezti sau ir nesijaucia
galintys prisiimti atsakomybe, galiausiai studentams tai nepatinka ir jie tame nemato jokios naudos.
Beto, kai kuriems studentams neigiama poveikiy jy savarankiSkam vertinimui gali padaryti kulttiriniai
ypatumai —saves jvertinimas geru pazymiu gali biiti laikomas netinkamu arba pagyrinisku elgesiu.
Praktikos mokytojams vertinimo proceso metu taip pat tenka tam tikra atsakomybé. Praktikos
mokytojai turéty sukurti saugig vertinimo proceso aplinka, i1Snagrinéti ir iSsiaiSkinti mastymo
procesus, pateikti konstruktyviy ir aiskiy grjztamajj rysj, Zinoti pagrindines taisykles bei protokolus,
laikytis sutarto laiko ir taisykliy bei rastu uzfiksuoti visus vertinimo aspektus. Praktikos mokytojai
turi prisiimti atsakomybe uztikrinti, kad studentai yra tinkami Siam tikslui ir praktikai.

Vertinimo SaliSkumas. Vertintojui nepaprastai svarbu Zinoti tiek etines, tiek teisines praktikos

sistemas, siekiant uztikrinti, kad vertinimo procesas biity humanistinis ir pagrjstas. Jei praktikos
mokytojai leisis buti veikiami veiksniy, kurie nesusij¢ su vertinimo sritimi, jie bus subjektyvis ir
kils pavojus, kad klaida paveiks jy sprendima.

« Dosnumas arba atlaidumas — tendencija vertinti didesniais pazymiais nei deréty.

« Grieztumas — prieSingybé dosnumui, taciau pripazjstama, kad $1 klaida yra retesné. Kai kurie
zmones didZiuojasi garsédami ,,griezto vertintojo* reputacija.

 Vidutinio jvertinimo tendencija pasireiskia, kai vertintojai linksta nenaudoti vertinimo skalés
ekstremaliy sri¢iy, todel studenty jvertinimai biina ties viduriu. Tokia tendencija galima suprasti
kaip pasitikéjimo stoka atliekant vertinima.

* Login¢ klaida yra daroma, ka1 vertintojas susieja du kriterijus ir juos jvertina panasiu jvertinimu.
Si klaida panasi j aureolés efekto klaida.

 Aureoles efektas— tendencija vertinti remiantis bendru jspiidZiu, uzuot diferencijuojant jvairius
kriterijus. Tam gali daryti jtakg bendros teigiamos savybés.

Rago efektas yra prieSingybé — dominuoja suvokiamos neigiamos savybes.

* Jpareigojimo klaida yra daroma, kai jvertinimas skiriamas pagal kriterijy, kuris yra nurodytas
vertinimo formoje, nors vertintojas neturéjo tinkamos galimybés jvertinti studento toje darbo
srityje.

e Artumo klaida yra daroma, kai vieno kriterijaus vertinimas daro jtaka kitam vertinimui. Sios
klaidos tikimybé¢ yra didesné, kai intervalas tarp vertinimy yra trumpesnis.

Vertintojui nepaprastai svarbu Zinoti tiek etines, tiek teisines praktikos sistemas, siekiant uztikrinti,
kad vertinimo procesas biity humanistinis ir pagrjstas.




MOKYMASIS PER ANALIZE

Tyrima atliko Tuomikoski ir kt.!> nurodé¢, kad praktikos mokytojai turi tobuléti analitiniy diskusijy
su studentais kompetencijos srityje. Analizé — tal metodas, kurj taikant kitaip suprantama asmeniné
patirtis, ir veikia kaip rezultatas. Analizavimo praktika apima jvairius jgiidZius: savimone, kritinj
mastyma, saves vertinima, keliy perspektyvy analizg ir jZvalgy integravima siekiant padarytas iSvadas
pritaikyti mokymosi procese ir praktikoje ateityje**. Jasperis* analizavimo jgtidzius apibiidino kaip
., ypatingai struktiiruotq analizavimo strategijq, leidZiancig Zmonems kuo geriau isnaudoti viskq, kg
jie daro . Tai apima ne tik praeities dalyky prisiminima, bet ir ateities numatymg bei planavima.

Toliau pateikti analizavimo praktikos slaugos studentams teikiant praktinj mokymg klinikingje
praktikoje naudos punktai.

» Padeda mokytis 1S patirties.

* Padeda ugdyti kritin] mastyma.

 Skatina klinikin] samprotavimg.

» Palengvina teorijos ir praktikos integravima.

« Skatina generuoti naujas 1déjas.

» Padeda suvokti savo apribojimus, kad praktika biity vykdoma kompetentingai ir saugiai.
» Didina Ziniy bagaza apie prakting patirt] ir per j3.

 Skatina nuolatin} mokymasi ir tobul¢jimag per visa karjerg.

» Padeda tobulinti profesing praktika.

Praktikos mokytojai savo asmeniniam analizavimo procesui ir savo studenty analizavimo procesui
valdyti gali naudoti jvairius modelius ir sistemas. Zmonés mokosi mastydami apie tai, kas jvyko
(patirtis), 1r ] tal pazvelgia kitaip (analizavimo procesai arba analize), todel jie gali imtis tam tikry

44  Mann, K., Gordon, J., MaclLeod, A. (2009 m.). Analizavimas ir analitiné praktika sveikatos specialisty ugdyme: sisteminé apzvalga,
Sveikatos moksly ugdymo pazZanga, 14 (4), 595-621.

45  Jasper, M. (2013 m.). Analitinés praktikos pradzia. Andover: Cengage Learning.

veiksmy atsizvelgdami j susiformavusj nauja pozitrj*. Kolbo modelyje*® démesys sutelkiamas j
supratimo ugdymo per realig patirt] koncepcijg ir apima keturis pagrindinius etapus: konkrecios
patirties, analitinio stebéjimo, abstraktaus konceptualizavimo ir aktyvaus eksperimentavimo. Gibbso
analitinis ciklas*’ skatina studenta sistemingai apgalvoti patirties arba veiklos etapus. Yra SeSi
analizavimo struktiiros etapai, per kuriuos uzduodami keli klausimai apie jvykj. Bortono tobuléjimo
sistema, kurig XX a. 10-ojo deSimtmecio viduryje toliau plétojo Driscollis* yra gana paprastas modelis
ir jis tinka naujiems praktikantams. Jis grindZziamas identifikavimo (Kas?), jprasminimo (Tai kas?)
ir reagavimo ] realaus gyvenimo situacijas (Kas dabar?) poreikiu. Naujausias ir iSpléstiniausias yra
Basso holistinés analizés modelis* kuris tikty analizavimu pagrjstam praktiniam mokymui slaugos
praktikoje. Siame modelyje naudojami $e$i integruoti, tarpusavyje priklausomi etapai, kurie yra
skirti skatinti nuodugny kritinj analizavima, kuris buty gilesnis asmeniniu ir holistiniu atzvilgiu. Jis
studentui sudaro sglygas pasirengti holistinei patirties integracijal ugdant analizavimo gebéjimus.
Sie etapai analizavima vaizduoja kaip holistinj testinuma ir tai iliustruoja apvali struktira.

Nepaisant analizavimo naudojimo rengiant slaugos specialistus ir teikiant praktinj mokyma svarbos,
slaugytojai ir studentai reguliariai nenaudojo analizavimo profesinéje praktikoje dél toliau iSvardyty
priezascCiy.

« Ziniy apie analizavima stoka ir menki jgiidZiai jj taikyti.

* Nepakankamas analizavimo jvertinimas (manymas, kad slauga yra techninis darbas).

 SaviraiSkos ir dalijimosi emocijomis sunkumai.

 Prielaida, kad analiz¢ yra blogos praktikos ,,veidrodis®.

e Sgziningas nagrin¢jimas yra svarbus; sunku pripaZinti savo klaidas.

* Abejingumas analizavimui klinikin¢je aplinkoje ir vadovy lygmenyje.

* Analizavimui skiriamo laiko trikumas ir nepakankamas analizavimo jvertinimas.

Analitinis raSymas laitkomas vertingu bidu mokytis 18 praktika. Tai yra btidas ugdyti kritinj mgstyma
ir suformuluoti jrodymus siekiant kitus jtikinti tobuléti asmeniskai ir kaip profesionalams. Analitinio
raSymo formy ir formaty gali buti jvairiy: analitinés apzvalgos, jraSai informacijos rinkiniuose, es€.

46  Kolb, D. (1984 m.). Patirtimi pagrjstas mokymasis: patirtis kaip mokymosi ir tobuléjimo Saltinis. Upper Saddle River: Prentice Hall.
47  Gibbs, G. (1998 m.). Mokymasis darant: mokymo ir mokymosi metody vadovas. Oxford: Further Education Unit, Oxford Polytechic.
48  Driscoll, J. (red.). (2007 m.). Klinikinio vadovavimo praktikavimas: analitinis metodas sveikatos priezitros specialistams. Edinburgh: Elsevier.

49  Bass,lJ., Fenwick,)J.,Sidebotham, M.(2016 m.). Holistinés analizés modelio kirimas, siekiant palengvinti studenty akuseriy transformatyvy
mokymasi. Moterys ir gimdymas 30 (2017) 227-235. doi: 10.1016/j.wombi.2017.02.010.




NEPERTRAUKIAMAS GRIZTAMASIS RYSYS MOKANT STUDENTUS

Grjztamojo rySio praktikos tobulinimas ir galimybiy uzsiimti analize suteikimas studentams yra
svarbiis aspektai, padedantys tobulinti nepertraukiamg studenty mokymosi procesa®. Praktikos
mokytojail turéty gebeti studentams teikti konstruktyviy griztamajj rySy apie praktinés veiklos
efektyvuma ir pazangg per visg klinikinés praktikos patirtj, nors praktikos mokytojams §is procesas
yra sunkus, nes studentams teikiamas griztamasis rysis apie ugdymosi poreikius turi buti aiSkus
ir konstruktyviis®®. Pagal apibtidinimg grjztamasis rySys yra bet koks bendravimas, per kurj mes
suzinome kity zmoniy nuomone, jspiidzius, mintis arba jvertinimus, susijusius su miisy veiklos
efektyvumu. Nepertraukiamas grjZztamasis rySys — tai procesas, kurio metu studentas nuolat sulaukia
atsiliepimy 1ir yra sistemingai konsultuojamas per atviras diskusijas su praktikos mokytoju apie
studento stiprigsias ir silpngsias puses.

50 Almalkawi, I., Jester, R., Terry, L. (2018 m.). Praktikos mokytojy terminijos interpretavimas ir kompetencijos lygiy tyrimas vertinant
slaugos studentus: integruota apzvalga. Slaugytojy ugdymas Siandien 69, 95-103. https://doi.org/10.1016/j.nedt.2018 m. 07.003.

Uztikrinimas, kad kvalifikuoti
slaugytojai bus 1Smintingas ir
gebantys vykdyti praktika.

Didinama studenty
motyvacija mokytis ir
tobuléti.

Padeda praktikos mokytojui
dirbti laikantis profesiniy
standarty.

Visuomen¢ apsaugoma nuo
kvalifikuoty slaugytojy,
kurie nejgijo kompetencijos,
ir padeda iSvengti galimy
nepaprastai rimty padariniy
ateityje.

Padeda identifikuoti
mokymosi spragas ir
suformuluoti veiksmy planus
prastai besimokantiems
studentams mokymosi
laikotarpio viduryje.

UZtikrina puikig praktinio
mokymo patirt] praktikos
mokytojui.

Padeda parengti
kompetentingus ir dorus
blsimus slaugytojus.

Realistiskas studento
pasitik€jimo savimi ir
savivertes ugdymas.

Padeda praktiniam mokytojui
tobuléti asmeniskati ir kaip
profesionalui.

| profesija ateina
kompetentingi specialistai.

Pateikiami oficialis
dokumentais pagrjsti
jrodymai ankstyvajame
etape, kai studentas blogai
jvertinamas; studentams
pateikiama i1§sami

informacija apie jy nesekmes.

Praktikos mokytojai vykdo
savo teisinius ir profesinius
Jsipareigojimus remti ir
ugdyti slaugos studentus.

51  Wells, L., McLoughlin, M. (2014 m.). Tinkamumas praktikai ir grjZtamasis rysis studentams: literattros apzvalga. Slaugytojy ugdymas

praktikoje 14, 137-141.




Grjztamojo rySio pateikime ir gavime dalyvauja abi pusés — teikejas ir gavejas. Teik€jui svarbu
laiku pateikti grjztamajj rysj, kad objektyvumo lygis biity aukStesnis, atsiliepimus reikia suplanuoti
1S anksto, juos pritaikyti atsizvelgiant ; konkrety asmeny ir atitinkama situacijg. Asmeniskai teikiant
griztamgj] ryS] labai svarbis yra gert bendravimo jgudziai ir privatumo bei konfidencialumo
uztikrinimas. Kad gavejes galéty priimti griztamajj rysy, jis turi biiti pasirenges jj priimti, uzduoti
klausimy, kad geriau suprasty atsiliepimus, ir prasyti atsiliepimy apie svarbius aspektus, jis turi
aktyviai klausytis ir suprasti, kas buvo pasakyta, neprieStarauti ir nereiksti pastaby, klausti kity
nuomones, analizuoti ir nuspresti, kaip naudoti atsiliepimus, ir galiausiai — pripazinti atsiliepimy
verte.

Toliau nurodytos konstruktyvaus grjZztamojo rysio teikimo kliatys.

« Sunkumai teikiant griztamajj ryS) studentams, ypac jei atsiliepimai yra neigiami, t. y. nepaprastai
sunku asmeniSkai teikti negatyvig kritika.

« Neigiamo grjztamojo rySio vengimas, nes bijoma, kad gali sumazeéti studenty motyvacija.
 Laiko trikumas praktikos mokytojui.

« Zalingo poveikio praktikos mokytojo ir studento santykiams vengimas.

* Emocinis jsitraukimas — nemalonus jausmas, kuris apima galimai nutraukiant studento karjerg.
« Asmenines nesekmeés jausmas, kuris apima, je1 studentas nepateisina likesC¢iy del rezultaty.
 Praktikos mokytojo kaltés ir abejojimo savimi jausmo atsiradimas.

 Fizinés kliiitys, pavyzdZziui, triukSmas, privacios erdves truikumas.

» Kalbos barjeras arba ziniy apie kultiirine jvairove stoka.




VERTINIMO SUSIEJIMAS SU ESAF KOMPETENCIJU SARANGA,
SKIRTA ABIPUSIAM PROFESINIU KVALIFIKACIJU PRIPAZINIMUI

Kad buty galima jvertinti slaugos studenty kompetencijg, slaugytojai turi tinkamai suprasti | R S
kompetencijos reikalavimus, kuriuos nustato ES direktyva 2013/55. Siekdama padéti praktikos : -
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Apibendrinamieji punktai

o Vertinimas klinikinéje praktikoje apima informacijos apie studenty
mokymasi ir rezultatus rinkimgq, siekiant jvertinti jy slaugos kompetencijos
lygi.

o Tai mokymosi proceso dalis, apimanti orientacijos | tikslg, analizes
praktinio mokymo metu, konstruktyvaus griitamojo rysio ir j studentq
orientuoto vertinimo elementus.

o Vertinimas per konstruktyvy griztamgqjj rysi ir analitines diskusijas skatina
studenty mokymosi proceso nepertraukiamuma.

e Studento kompetencijos vertinimas klinikinéje praktikoje yra tiesiogiai
susijes su mokymo ir mokymosi tikslais.

* Pries pradédami klinikine praktikq, studentai turi biti susipazine su
klinikines praktikos liikescCiais ir Zinoti savo kompetencijos ugdymo
poreikius.

* Praktikos mokytojai taip pat turety biiti gerai informuoti apie studenty
mokymosi tikslus, nes nuo jy priklauso studenty mokymosi rezultatai ir
kompetencijos.

* Studenty vertinimas gali buti atlickamas kaip nuolatinis vertinimas,

Z "

siekiant uztikrinti d@/mokymosi proceso eigq, kaip ugdomasis

(vidurio laikotarpi::/ue%”fi/ﬂf ir apibendrinamasis (galutinis)vertinimas.
i gal

 Praktikos mokytoj jmyivairias vertinimo priemoneﬂeﬂ)dus,
nimo_obje

siekdami uZtikrinti v'/ﬁ/k vumagq ir pagristuma. ?
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e Analitiné diskusija ap '/lan kritinj mgstymaq, savamnW
vertinimo jgudZius ir s ud/ermrbei/ kos mokytojy bendraM
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* Nuolatinio griZtamojo rwaa/ﬂmk jo ir studento

palaikymas yra naudingas kuriant abipusi
kompetencijy ugdymui.
* Slaugytojai turi tinkamai suprasti kompete
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